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1. INTRODUCAO

A sociedade portuguesa encontra-se em constante mudanca,consequéncia das
mais variadas pressfes sociais, econdmicas e politicas. O Municipio de Borba nao é
excecao. Porém, concentra esforgos no que respeita a melhoria da qualidade de vida das
populacdes e ao seu acesso generalizado a todos os bens e servigos. A privagdo destes
acarreta consequéncias diversas, como a pobreza e a exclusdo social, mas também, no
gue respeita a areas como o0 emprego, habitacdo, educacéo, saude, justica entre outras. A
integracdo e consequente estruturacdo dos grupos sociais excluidos e a forma de
proporcionar os mecanismos de acessibilidade ao bem-estar dos mesmos, sdo apenas
alguns dos importantes desafios que atualmente se colocam e para 0s quais, todavia ndo

se encontra uma solucéo completa.

Estes aspetos estdo diretamente relacionados com o exercicio de cidadania, o qual
pressupde o exercicio dos direitos e deveres civis, politicos e sociais estabelecidos na

constituicdo, e 0 acesso coletivo aos sistemas sociais basicos referidos anteriormente.

A integragcdo da sociedade numa economia global e europeia consolidada
apresenta-se como um requisito imprescindivel para o enquadramento comunitario
baseado no modelo de desenvolvimento sustentavel orientado por diretrizes econdémicas,
sociais e ambientais. De salientar que em 1995 foi realizada a Cimeira Mundial do
Desenvolvimento Humano em Copenhaga, onde foram definidos os objetivos e principios
do desenvolvimento social, cujos pilares sado a erradicagdo da pobreza, a promocao do
emprego e a integracdo social. E precisamente com base nestes principios que a

implementacédo do Programa da Rede Social se baseia.

A utilizacdo de uma metodologia participada é essencial no processo de elaboracao
do Plano de Desenvolvimento Social. O capitulo referente a esta tematica pretende analisar
as questbes metodologicas que sdo de extrema importancia para o resultado final do
documento apresentado. Este plano tem por objetivo a identificacdo de problemas com

vista a sua solucao.



v
|
Plano de Desenvolvimento Social do Concelho de Borba 2023-2025 @

Borba

social

Podem identificar-se trés etapas fundamentais na construcdo deste Plano de
Desenvolvimento Social:

* Diagnostico da situacdo: identificacdo de problemas, recursos e
solugdes.

* Definicdo de linhas orientadoras: identificacdo definalidades,
objetivos gerais, especificos e estratégias.

« Operacionalizagéo do plano de acao:implementacdo de programas e
projetos.

Todas estas tematicas devem ter como caracteristicas a participacdo de todos os
elementos necessarios, a pertinéncia, a qualidade, a clareza, a coeréncia interna, a

equidade, a operacionalidade, a acessibilidade e a responsabilidade.

Serdo apresentados os Eixos e as intervengBes necessarias respeitantes ao
periodo 2023-2025, para o concelho de Borba, tendo em consideracdo o grau de
importancia dos problemas identificados no Diagndéstico Social do concelho, definindo
objetivos estratégicos e especificos, com vista a obtencédo dos resultados esperados e a
realizacdo dos respetivos Planos de Acéo.
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2. METODOLOGIA

O Plano de Desenvolvimento Social constitui um documento com delimitagcéo
temporal e de atuacdo de trés anos (2023 - 2025), encontrando-se a sua

operacionalizacdo garantida pelos Planos de Acao anuais.

Os eixos estratégicos que estruturam este Plano foram delineados, tendo como
ponto de partida a sua possivel articulagdo com as diretrizes definidas pelo Plano Nacional

de Acao para a Inclusdo (PNAI) e pelo Plano Nacional para a Igualdade (PNI).

De sublinhar que a participacdo de todos os elementos foi essencial paraa
elaboracao do presente Plano de Desenvolvimento Social.

A intervencéo do Plano de Desenvolvimento Social organiza-se por quatro eixos
definidos no Diagnéstico Social:

* Acdao Social,

* Educacéo;

* Emprego;

e Saude.

Cada eixo € apresentado segundo uma légica de intervencdo, assente nos
seguintes critérios: objetivo geral, objetivos especificos, metas, indicadores e fontes de

verificagao.

A elaboracao deste documento, além de permitir a rentabilizacdo de recursos e a
angariacao de novas ideias, refor¢ca ainda o papel desempenhado pela Rede Social do
municipio de Borba.
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3. DIAGNOSTICO SOCIAL

Como a realidade € dinamica e mutavel, estes documentos devem ser atualizados
periodicamente para que estejam permanentemente enquadrados e ajustados a realidade

socioeconémica e cultural.

O Diagnostico Social (DS), € uma atualizacdo ao estudo sobre a caracterizacdo do
contexto local que permite, através da priorizacdo das problematicas, identificar as
principais caréncias e entraves ao desenvolvimento local. A atualizagdo efetuada no
presente ano de 2023, centra-se nas principais areas de desenvolvimento de Borba.
Todavia, serdo aqui apresentados alguns valores e referéncias mais atuais, especificas

para o Concelho de Borba, que foram cedidas pelos organismos e entidades locais.

Podem ser apontados como objetivos especificos 0s seguintes tdpicos:

* Conhecer as freguesias do municipio aos niveis demografico, geogréfico,
social e cultural,

* Conhecer e enumerar as instituicbes sociais, culturais e desportivas,
educativas, de saude e outras sedeadas na é&rea, ao nivel das atividades
desenvolvidas, das dificuldades sentidas e apoios necessarios;

* Identificar os problemas existentes em todo o municipio;

* |dentificar recursos/respostas disponiveis em todo o municipio;

* Determinar quais as areas prioritarias relativamente as necessidades e
problemas detetados;

* Conhecer a forma de participacdo da populagdo nas freguesias;

* Proporcionar informacdes necessarias, com vista a elaboracédo de um

conjunto de respostas sociais existentes e a existir no municipio de Borba.
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E ainda importante salientar que o Diagndstico Social € um instrumento de inegavel
valor estratégico, razao pela qual o seu contetdo representa um alicerce fulcral para apoiar,
guer o desenho do contexto de intervencédo nas freguesias, quer a avaliacdo de qualquer

projeto de intervencdo econdmico, social e cultural a implementar no municipio de Borba.

Posto isto, a informacéo presente neste documento permite identificar de forma clara
as potencialidades, as fragilidades e as oportunidades de cada freguesia do concelho de
Borba, disponibilizando deste modo uma base cientifica de apoio a concecao do diagnostico
do contexto de cada projeto local e das recomendacfes das medidas e acdes a implementar

Nno mesmo espaco sociogeogréfico.

Caracterizacdo do municipio

Os fendmenos demograficos que mais influam no crescimento natural
(natalidade e mortalidade), traduzem saldos naturais negativos, visto que se verifica
um envelhecimento da populagdo com implicacbes ao nivel das iniciativas locais
econdmicas e sociais. Uma populacdo marcadamente envelhecida como € a do concelho
de Borba, implica o planeamento especifico em termos de respostas e equipamentos

sociais, adequados as necessidades do coletivo social identificado.

Caracterizacdo da atividade socioecondmica

O concelho de Borba é conhecido a nivel nacional como um vértice do triangulo
dos marmores (Borba, Vila Vicosa e Estremoz). Esta atividade econdmica exerce um
peso expressivo nha atividade socioecondémica do municipio devido as caracteristicas
territoriais do concelho. Este sector, tal como a economia mundial, encontra-se em
recessdo, muito devido ao fraco investimento em tecnologia e investigacdo que

potenciasse a competitividade através do surgimento de novos produtos.
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Contrariamente ao setor do marmore verifica-se um aumento das quotas de
mercado nacional e internacional, no setor da industria alimentar, em especial no
gue concerne ao vinho. Esta expansdo deve-se a uma aposta na qualidade, quer ao
nivel da vinha e técnicas agricolas, quer no que respeita a tecnologia da producao de
vinho. A par deste, também o setor agricola tem ganho relevo no concelho.

O turismo constitui-se como um outro fator de aposta importante. De salientar
gue a procura turistica tem sido acompanhada pela oferta. Este setor representa um
forte potencial de desenvolvimento, devendo ser valorizado e divulgado, em especial no

gue respeita a qualidade dos vinte e trés estabelecimentos turisticos de Borba.

Por fim, no que concerne aos servicos e comércio o setor mais relevante do
concelho, com 901 empresas.

E o «Comércio por grosso e a retalho, reparacdo de veiculos automoéveis e
motociclos» que se apresenta com maior relevo tendo 136 empresas, seguido do setor da
«Agricultura, producdo animal, caca, floresta e pesca», com cerca de 208. Também se
podem contabilizar 79 empresas no setor da «Alojamentos, Restauracao e similares», bem
como 73 empresas nas areas de «Industria Transformadoras» e de «Atividades

Administrativas».

Caracterizacdo da atividade cultural

A atividade cultural deste territério do Alentejo Central traduz-se nosomatoério de
feiras, festas, romarias, associativismo, eventos desportivos, recreativos e culturais e ainda
um riquissimo patriménio arquiteténico e arqueolégico. O numero de associacdes €

bastante elevado, devendo reforgar-se a sua dinamizagéo e articulagao.

E de valorizar o patriménio existente (natural, arquitetonico e arqueoldgico), uma vez

que o turismo rural se encontra em expansao sendo esta uma mais valia para Borba.
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Caracterizacdo da componente social

Relativamente a componente social, na esfera da familia e comunidade, a analise
ao numero de nascimentos reflete um decréscimo global deste valor. Porém, dados da
PORDATA e INE revelam que o Indice Sintético de Fecundidade (ISF) registou um
aumento no ano de 2020 facea 2010, de 1,39 para 1,41. A diminuicdo da taxa de
mortalidade tem conduzido o municipio a uma situacéo de envelhecimento, cada vez mais
acentuado. O indice de envelhecimento, de acordo com 0 mesmo portal estatistico, tem

vindo a aumentar significativamente.

Outra referencia importante remete para a Operacdo Censos Sénior da GNR,
gue tem como objetivo sinalizar idosos que vivem sozinhos e/ou isolados, ou em
situacado de vulnerabilidade, em razdo da sua condicao fisica, psicolégica, ou outra
gue possa colocar a sua seguranca em causa. As situagées de maior vulnerabilidade sé&o
reportadas as entidades competentes, sobretudo de apoio social, no sentido de fazer
0 seu acompanhamento futuro. Foram ainda sinalizados 106 idosos, no Concelho de
Borba.

O fenémeno migratério tem um elevado destaque na estrutura da populacdo do
concelho de Borba. Assim, relativamente ao Saldo Migratério, denota-se um saldo
negativo entre as pessoas que saem do municipio e aquelas que entram. Dados do INE
e dos Anuarios Estatisticos Regionais relativos a populacdo estrangeira residente em
Borba, revelam que no ano de 2020 residiam no concelho 130 individuos de
nacionalidade estrangeira. No que respeita a nacionalidade destes imigrantes, existe
alguma diversidade, porém esta populacdo € oriunda essencialmente de dois paises,
42 dos individuos sdo de nacionalidade romena e 39 sdo brasileiros. Em menor
namero, existiam 8 imigrantes espanhdis, 9 ucranianos e 7 chineses.

De outras nacionalidades, mas em namero mais reduzido estdo 3 do Reino Unido, 3
Angolanos, 2 Cabo Verdianos, 4 da Guiné-Bissau, 3 de outros paises europeus, bem como

3 de outros paises africanos.

10
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A comunidade cigana do concelho tem uma dimensdo elevada, de mais de 162
pessoas. Ao contrario da restante populacdo residente no concelho, esta comunidade
apresenta-se demograficamente rejuvenescida. Com caracteristicas peculiares devido a
guestdes culturais bastante acentuadas, esta comunidade tem igualmente necessidades
de intervencéo, também elas especificas, potenciadoras de inclusdo e integracédo social.

O Rendimento Social de Insercdo funciona como um mecanismo de combate a
pobreza, e tem como objetivo principal garantir aos cidaddos e respetivos agregados
familiares, recursos para a satisfacdo das suas necessidades minimas, favorecendo a
progressiva insercdo social, laboral e comunitaria. De acordo com o Instituto de
Seguranca Social, este rendimento em 2021 foi cedido a 260 beneficiarios, estando

com 88 processos ativos.

Caracterizacao da componente educacional

No que concerne a educacao, verifica-se que a populacado residente no concelho
de Borba apresenta de forma geral habilitacbes literarias bastante baixas, reflexo do
envelhecimento da mesma. Os niveis de analfabetismo séo algo expressivos, sendo que
a taxa de analfabetismo de acordo com a PORDATA, a data do ultimo recenseamento
populacional (2011), era de 12,41%, tendo a feminina 15,78% valor superior a masculina
8,96%.

Os valores de abandono escolar indicados pelo Agrupamento de Escolas do

Concelho de Borba, revelam uma tendéncia uniforme tanto no que se refere ao Abandono
Real, como ao Abandono Potencial.

11
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Caracterizacao do empreqo

O desemprego € uma preocupacdo nacional e igualmente local, logo o concelho
de Borba ndo é excecdo. Contudo, os valores apresentados para a taxa de desemprego
do concelho ndo séo de todo alarmantes. A énfase desta problematica social reside, no caso
especifico deste concelho, na sazonalidade e precariedade dos vinculos laborais. Valores
de dezembro de 2021 do IEFP revelam que existem 105 desempregados em Borba
inscritos no Centro de Emprego ha mais de um ano. Desempregados com menos de 1 ano

de inscrigdo contabilizam-se 90.

Quanto ao tipo de emprego procurado, ou seja, se se trata de um primeiro emprego
ou de um novo emprego, a grande maioria dos desempregados inscritos no IEFP, procuram

novo emprego (160 desempregados).

Relativamente ao grupo etario com mais desempregados no ano de 2021 no concelho
de Borba, corresponde aos individuos com idades compreendidas entre os 35 e 0s 54 anos,
com 79 pessoas, e com menos desempregados as faixas etarias dos < 25 e + 55, com 37
pessoas. De salientar que apesar de elevado, este valor sofreu um decréscimo face ao ano
de 2018 (IEFP, dezembro de 2021).

Caracterizacdo da saude

No que concerne a Saude, o Centro de Saude de Borba, pertencente ao ACES
Central Alentejo e é constituido pela USF Quinta da Prata e pela Unidade de Cuidados

na Comunidade de Borba.

A USF disponibiliza cinco tipos de consultas: Saude de Adultos, Saude Infantil,
Consultas Domiciliarias, Planeamento Familiar e Saude Materna. Existem situagfes que
requerem uma maior vigilancia, nomeadamente a diabetes, as doencas cardiovasculares
e as doencas neoplasticas. As doencas oncoldgicas assumem uma expressao também

significativa.

12
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De salientar ainda, segundo dados fornecidos pela USF, que existem em média
1 696 utentes por médico de familia, o que perfaz um total e 8 482 utentes inscritos na
USF, da Quinta da Prata.

A Unidade de Cuidados na Comunidade de Borba presta cuidados de saude e apoio
psicologico e social de ambito domiciliario e comunitario, especialmente as pessoas,
familias e grupos mais vulneraveis, em situagdo de maior risco ou dependéncia fisica e
funcional ou doenca que requeira acompanhamento préximo, atua ainda na educacao para
a saude, na integracdo em redes de apoio a familia e na implementacdo de unidades
moveis de intervengao. O programa da carteira basica da UCC de Borba inclui, entre outros,
a Equipa de Cuidados Continuados Integrados (programas de CC e paliativos); e a Unidade

Movel de Salde.

Relativamente a &rea da deficiéncia, a Cooperativa de Educacao e Reabilitagdo de
Cidadaos Inadaptados de Estremoz e o Centro Luis da Silva, sdo quem assume
maioritariamente a resposta social nesta area.

De salientar que esta Cooperativa incorpora quatro respostas sociais.

Discriminadamente, no Lar Residencial da CERCIESTREMOZ encontram-se 5
utentes borbenses. Relativamente ao Centro de Atividades Ocupacionais séo 4 os
utentes residentes em Borba que o frequentam. Importa referir que os utentes de Lar séo
também utentes de Centro de Atividades Ocupacionais, estes figuram no Lar sendo que
os que figuram no CAO sO frequentam esta resposta. No Centro de Recursos para
a Inclusdo ndo é possivel contabilizar o nUmero de utentes, pois 0S numeros sao
irregulares e surgem em funcdo das necessidades das empresas ou entidades

empregadas.

Por fim, na Formagao Profissional a CERCIESTREMOZ tem 35/37 formandos
residentes no Concelho de Borba. De salientar que o niumero de formandos do Centro
de Formacéo varia ao longo do ano.

Verifica-se um aumento de utentes borbenses por comparagdo com o ano de
2019.

13
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O concelho de Borba caracteriza-se por um acentuado envelhecimento
populacional. Esta populacdo idosa tem necessidades de saude muito especificas, que

requerem vigilancia e controlo mais assiduos.

14
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4. ENQUADRAMENTO

No dia 18 de novembro de 1997 (segundo a Resolugdo de Conselho de Ministros
197/97) foi proposto o desafio da criacdo de estruturas de participacdo e cooperacao
municipal com o objetivo de promover a articulagéoe a estruturacao das acdes dos parceiros
sociais locais. Como consequéncia deste desafio foi criada a Rede Social. Esta rede
consiste num espaco de articulacdo e de concentracéo de esforcos com o objetivo primario
de combatera pobreza e a exclusao social e por outro lado, promover o desenvolvimento

social.

No ambito da Rede Social, foi criado, ao nivel municipal, o Conselho Local de Acéo

Social de forma a concretizar o desenvolvimento das redes sociais.

A Rede Social tem como especial preocupacao efetivar um trabalho de parceria e de
cooperacao dinamico que estabeleca a articulagéo entre a intervencgao social dos diferentes
agentes locais e a promoc¢ao de um planeamento integrado e permanente, cujo objetivo é
uma maior eficacia no conjunto das respostas sociais existentes nos concelhos. E nesse
sentido que se manifesta de total pertinéncia a delimitacédo de objetivos:

* Orientar as respostas as necessidades individuais e coletivas;

e Servir de enquadramento a todas as intervencdes para a
promogdo do desenvolvimento social, quer elas sejam elaboradas no &ambito da
operacionalizacao do plano pelo CLAS;

* Vincular as iniciativas de todos os agentes cujo ambito de atuacdo tem
repercussdes no desenvolvimento social dos concelhos.

* Integrar no local as medidas e politicas definidas nos varios niveis da
Administragcdo local, regional, nacional, nos varios sectores e ainda ao nivel da Unido
Europeia favorecendo a sua adequacgédo aos contextos locais, potenciando as respetivas

complementaridades e detetando as suas fragilidades;

15
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. Racionalizar e adequar 0S recursos e as iniciativas emcurso numa dada
comunidade, através da articulacao dos servicos e das organizacoes;

. Rentabilizar os saberes e o conhecimento de terreno dos técnicos e das
organizacdes locais na identificacdo dos problemas e solucdes e na definicdo de estratégias
mais adequadas para a sua resolucao;

. Encontrar solu¢des inovadoras que a flexibilidade das estruturas mais pequenas
e em contacto com as populacgdes possibilitam;

. Conhecer as forcas e os obstaculos internos da parceria e prever formas de as
potenciar ou minorar, respetivamente;

. Antecipar as ameacas e as oportunidades externas, prevendo formas
alternativas de funcionar para tais cenarios;

. Articular o Plano de Desenvolvimento Social com outros planos, tentando
perspetivar as mudancas que serdo produzidas noutrossectores ou a outros niveis de

intervencao.

16



Plano de Desenvolvimento Social do Concelho de Borba 2023-2025 @ social

5. AREAS DE INTERVENCAO

Tendo em conta que o presente Plano é realizado com base no Diagnostico Social,
apresentam-se de seguida as areas sobre as quais € urgente intervir. Tendo em conta estas
areas e os problemas detetados, € necessario elaborar aces estratégicas que minimizem

0s constrangimentos que impedem o desenvolvimento do concelho.

5.1. Acéo Social

Relativamente a area da acao social, existem diversos publicos-alvo que podem ser
considerados como prioritarios, devendo apostar-se numa intervencdo dinamica na infancia,
na idade adulta e na terceira idade. Esta intervencéo € imprescindivel para a qualidade de

vida e desenvolvimento do tecido social.

O concelho de Borba encontra-se bastante envelhecido. Como tal, esta faixa
populacional, mais vulneravel e com baixas qualificacdes literarias, necessita de um melhor
esclarecimento, sisteméatico e facil, no que respeita o acesso a informacao sobre os servi¢cos
e apoios existentes no concelho. O elevado e significativo nUmero de idosos residentes no
concelho, bem como a qualidade de vida desta faixa etaria da populacdo é um fator

preocupante e sobre o qual se deve intervir de forma urgente.

Tendo em consideracdo esta faixa populacional, ndo podemos esquecer dos
cuidadores informais, os quais prestam cuidados aos idosos e a pessoas com dependéncias
sem qualquer formac&o. E importante garantir que estes cuidadores tém acesso a ac¢des de
formacao e/ou informacao, possibilitando a melhor realizacao de tarefas basicas de higiene
pessoal e habitacional, alimentacdo e saude, promovendo uma melhor qualidade de vida dos

idosos.
A familia continua a ser um dos pilares mais importantes para a transmissao dos

valores, tornando-se imprescindivel acompanhar e apoiar as que demonstram

disfuncionalidades.

17
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Verifica-se ainda a necessidade premente de dinamizar atividades ocupacionais para
a populacéo residente no concelho, abrangendo desta forma, criancas, jovens, adultos e
idosos. E importante articular os diferentes grupos etarios através da criacdo de diversos
ateliers inter-geracionais, percursos desportivos e/ou visitas e passeios culturais para os

idosos.

Posto isto, 0 objetivo geral desta area prioritaria de intervencao, visa a melhoria das
condi¢cOes de vida e o alargamento das respostas sociais de segmentos populacionais com
vulnerabilidades. Quanto as prioridades de atuacéo e as linhas orientadoras da acéo, estas

encontram-se esquematizadas de seguida.
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5.1.1. Identificacéo das prioridades de atuacéao
PROBLEMA Insuficiéncia de competéncias basicas
GRUPOS MAIS
AFETADOS - Familias
INDICADORES E - Evidéncias empiricas
EVIDENCIAS - Atendimentos e/ou acompanhamentos realizados
- USF de Borba
- UCC de Borba
- CVP - Delegacéao de Borba
- Caritas — Polo de Borba
RECURSOS E - Guarda Nacional Republicana
FORCASQUE PODEM - Agru.par_nento de Escolas
SER MOBILIZADOS - Municipio de Borba
PARA RESOLUGAO - CPCJ de Borba
DO PROBLEMA NO - CDSS de Evora
CONCELHO - CDSS - Servico Local Borba
- Servico de Atendimento e Acompanhamento Social
- CERCI de Estremoz/Centro Luis da Silva
- Intervencao Precoce
- Mediadores Municipais e Interculturais de Borba
- CLDS
- IPSS’s
- Prestacdes Sociais da Seguranca Social
- POAPMC
- Plano Nacional de Saude (extensdo a 2020)
OPORTUNIDADES - Portugal 2030
- Mediadores Municipais e Interculturais de Borba
- CLDS
EXPERIENCIAS . _ _
CONCRETAS DE - AcgOes desenvolvidas em parceria
INTERVENCAO FACE - Sessc”)_es de informacéao e sensibilizagé_io (Servigo de
AO PROBLEMA Atendimento e Acompanhamento Social)
- AcOes desenvolvidas pelos projetos ativos
- Casa Social de Borba
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PROBLEMA Dificuldade e/ou m& gestdo doméstica
GRUPOS MAIS
AFETADOS Familias

INDICADORES E
EVIDENCIAS

Evidéncias empiricas
Atendimentos e/ou acompanhamentos realizados

RECURSOS E
FORCASQUE PODEM
SER MOBILIZADOS
PARA RESOLUCAO
DO PROBLEMA NO
CONCELHO

USF de Borba

UCC de Borba

CVP - Delegacéo de Borba

Caritas — Polo de Borba

Municipio de Borba

CPCJ de Borba

CDSS de Evora

CDSS - Servigo Local Borba

Servico de Atendimento e Acompanhamento Social
Intervencédo Precoce

Mediadores Municipais e Interculturais de Borba
CLDS

IPSS’s

OPORTUNIDADES

PrestacOes Sociais da Seguranca Social
POAPMC

Plano Nacional de Saude (extensdo a 2020)
Portugal 2030

Mediadores Municipais e Interculturais de Borba
CLDS

EXPERIENCIAS
CONCRETAS DE
INTERVENCAO FACE
AO PROBLEMA

AcOes desenvolvidas em parceria

Sessdes de informacéo e sensibilizacao (Servico de
Atendimento e Acompanhamento Social)

Acdes desenvolvidas pelos projetos ativos
Casa Social de Borba
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Existéncia de situacdes de violéncia domeéstica

PROBLEMA A :
e de violéncia contra idosos
- Familias
GRUPOS MAIS - Vitimas de VD e de VCI
AFETADOS - Agressores
- Comunidade
- Dados GNR de Borba: Situacdes de violéncia
INDICADORES E doméstica e de violéncia contra idosos
EVIDENCIAS - Atendimentos e/ou acompanhamentos realizados
- USF de Borba
- UCC de Borba
- CVP - Delegacéo de Borba
RECURSOS E - Guarda Nacional Republicana
FORCASQUE - Agrupamento de Escolas
PODEM SER - Municipio de Borba
MOBILIZADOS PARA - CDSS de Evora
RESOLUGAO DO - CDSS - Servico Local Borba

PROBLEMA NO

- Servico de Atendimento e Acompanhamento Social
CONCELHO

- Nucleo de Investigacao e Apoio a Vitimas Especificas
- Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima

- Centros de Recursos para a Inclusao

- CPCJ de Borba

- UMAR
- Linha 24

- Estratégia Nacional para a Igualdade e a Néao
Discriminacao 2018-2030

- Conselheira para a Igualdade (Municipio de Borba)

OPORTUNIDADES - Protocolo Municipios Solidarios com as Vitimas de
Violéncia Doméstica (Municipio de Borba)

- Protocolo para a Igualdade e N&ao Discriminacdo
(Municipio de Borba)
- Estratégia Local de Habitacao
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EXPERIENCIAS - AcOes desenvolvidas em parceria
CONCRETAS DE

INTERVENCAO - Semana da Prevengdo dos Maus Tratos Infantis

EFACEAO PROBLEMA - Semana da Lutq contrq a Pobreza e ExclusdoSocial
- Atendimentos Psicossociais
- Casa Social de Borba
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PROBLEMA Criancas e Jovens em Risco
GRUPOS MAIS Criancas e Jovens
AFETADOS
INDICADORES Dados CPCJ
E EVIDENCIAS Atendimentos e/ou acompanhamentos realizados
USF de Borba

RECURSOS E UCC de Borba

FORCASQUE Guarda Nacional Republicana

PODEM SER Agrupamento de Escolas

MOBILIZADOS PARA
RESOLUCAO DO
PROBLEMA NO

CONCELHO

Municipio de Borba

CDSS de Evora

CDSS - Servico Local Borba

Servico de Atendimento e Acompanhamento Social
Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima

CPCJ de Borba

OPORTUNIDADES

UMAR
Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima
CPCJ de Borba

EXPERIENCIAS
CONCRETAS DE
INTERVENCAO
FACEAO PROBLEMA

Acdes desenvolvidas em parceria

Semana da Prevencdo dos Maus Tratos Infantis
Atendimentos Psicossociais
Casa Social de Borba
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PROBLEMA Isolamento, pobreza e exclusao social
GRUPOS MAIS
AFETADOS - Idosos

INDICADORES E
EVIDENCIAS

- Dados estatisticos: indice de Envelhecimento
(PORDATA): 259,6%
- Agregados Isolados em meio Rural e Urbano

- Dificuldade no acesso a respostas sociais por
parte dos idosos

RECURSOS E FORCAS
QUE PODEM SER
MOBILIZADOS
PARA RESOLUCAO DO
PROBLEMA NO
CONCELHO

- IPSS’s

- USF de Borba

- UCC de Borba

- Guarda Nacional Republicana

- CDSS de Evora

- CDSS - Servico Local de Borba
- CVP - Delegacéao de Borba

- Rede Europeia Anti Pobreza

- Municipio de Borba

- Juntas de Freguesia

- Servico de Atendimento e Acompanhamento Social
- Agrupamento de Escolas

- Bombeiros Voluntarios de Borba
- Associacfes do concelho

OPORTUNIDADES

- Plano de Emergéncia Social (PES)

- Plano Nacional de Saude

- POAPMC

- Estratégia Nacional para a Ilgualdade e a Nao
Discriminacao 2018-2030

- Portugal 2030

- Protocolo para a Igualdade e Nao Discriminacéo

(Municipio)

Estratégia Local de Habitac&o

EXPERIENCIAS
CONCRETAS DE
INTERVENCAO FACE
AO PROBLEMA

- AcgOes desenvolvidas em parceria
- Oficina do Idoso
- Cartédo do Idoso

- Programas de Proximidade da Guarda Nacional
Republicana

- Unidade Movel
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- Respostas Sociais das IPSS’s (SAD, Centro deDia e
ERPI)

- Almoco de Natal dos Idosos

- Universidade Sénior

Tempo de Cuidar (Municipio de Borba)

Casa Social de Borba
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PROBLEMA Deficiente resposta do parque habitacional social
GRUPOS MAIS B
AFETADOS - Familias

Dados da Estratégia Local de Habitac&o refletem:
Pedidos de apoio habitacional — construcéo (163 pessoas); -
arrendamento, reabilitacdo e aquisi¢cao de habitacdo (19

INDICADORES E

EVIDENCIAS pessoas); - reabilitacdo (32 pessoa); - aquisicao e
reabilitacdo (51 pessoas).
RECURSOS E FORCAS - IPSS’s
QUE PODEM SER MOBILIZADOS | - CDSS de Evora

- CDSS - Servico Local de Borba

PARA RESOLUCAO DO .
- Municipio de Borba

PROBLEMA NO CONCELHO

- Plano de Emergéncia Social (PES)
OPORTUNIDADES - Portugal 2030

- Estratégia Local de Habitacao

- Ac0es desenvolvidas em parceria
Casa Social de Borba
Estratégia Local de Habitacéo

EXPERIENCIAS CONCRETAS DE
INTERVENCAO FACEAO
PROBLEMA
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PROBLEMA Isolamento e exclusado social de minorias étnicas

GRUPOS MAIS - Comunidade Cigana
AFETADOS

- Evidéncias empiricas
INDICADORES E - Dados estatisticos do INE 2021: 162 individuos

EVIDENCIAS - Recenseamento do municipio 2023: 202 individuos
- Atendimentos Psicossociais
- IPSS’s
- USF de Borba
- UCC de Borba
RECURSOS E FORCAS - Guarda Nacional Republicana
QUE PODEM SER - CDSS de Evora
MOBILIZADOS PARA - CDSS - Servico Local de Borba
RESOLUCAO DO - CVP - Delegacéao de Borba
PROBLEMA NO - Rede Europeia Anti Pobreza
CONCELHO - Municipio de Borba

- Juntas de Freguesia

- Servico de Atendimento e Acompanhamento Social
- Agrupamento de Escolas

- |EFP - Servico de Emprego de Estremoz

- Associacdes do concelho

- Mediadores Municipais e Interculturais de Borba

-  CLDS

- Alto Comissariado para a Imigracéo e Dialogo Intercultural, IP

- Estratégia Nacional Para a Integracdo das Comunidades Ciganas
2013 — 2022

- Estratégia Nacional para a Igualdade e a Nao Discriminacao
2018-2030

- Protocolo para a Igualdade e N&o Discriminagéo (Municipio de
Borba)

- Mediadores Municipais e Interculturais de Borba
- CLDS
- Estratégia Local de Habitacao

OPORTUNIDADES
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- AcOes desenvolvidas em parceria

- Sessoes de informacéo e sensibilizacdo (Servico de Atendimento e
Acompanhamento Social)

- AcOes desenvolvidas pelos programas ativos

EXPERIENCIAS
CONCRETAS DE
INTERVENCAO
FACE AO
PROBLEMA
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PROBLEMA Insuficiéncia e/ou auséncia de Equipamentos Sociais
- ldosos
GRUPOS MAIS - Familias
AFETADOS - Individuos portadores de deficiéncia e/ou deméncia
INDICADORES E - Listgs de e_spera pa_ra integracdo em respostas sociais;
EVIDENCIAS - Inexisténcia de Equipamento
RECURSOS E FORCASQUE | - IPSS's
PODEM SER MOBILIZADOS | - CDSS de Evora
PARA RESOLUGCAO DO - CDSS - Servico Local de Borba
PROBLEMA NO CONCELHO - Municipio de Borba
OPORTUNIDADES ) Portug'aI.2030 o
- Estratégia Local de Habitac&o
EXPERIENCIAS - Acdes desenvolvidas em parceria
CONCRETAS DE - Atendimentos Psicossociais
INTERVENCAO FACE - Casa Social de Borba
AO PROBLEMA
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PROBLEMA Precariedade e/ou insuficiéncia deRendimentos
GRUPOS MAIS "
AFETADOS - Familias

INDICADORES E
EVIDENCIAS

N.° de benificiarios do Rendimento Social de Inser¢cdo em
2021: 260.

N° de Processos ativos do Rendimento Social de Insercédo em
2021: 88

N° de beneficiarios no subsidio de desemprego: 63

RECURSOS E FORCAS
QUE PODEM SER
MOBILIZADOS PARA
RESOLUCAO DO
PROBLEMA NO
CONCELHO

IPSS’s

USF de Borba

UCC de Borba

Guarda Nacional Republicana
CDSS de Evora

CDSS - Servigo Local de Borba
CVP - Delegacéo de Borba

Municipio de Borba

Juntas de Freguesia

Servico de Atendimento e Acompanhamento Social
Agrupamento de Escolas

IEFP - Servico de Emprego de Estremoz
Associacoes do concelho

Mediadores Municipais e Interculturais de Borba
CLDS

OPORTUNIDADES

Plano de Emergéncia Social (PES)
Plano Nacional de Satde
POAPMC

- Estratégia Nacional para a Igualdade e a NaoDiscriminacao 201

2030

Portugal 2030

Protocolo para a Igualdade e Nao Discriminacdo(Municipio de
Borba)

Estratégia Local de Habitacdo

EXPERIENCIAS
CONCRETAS DE
INTERVENCAO FACEAO
PROBLEMA

Acdes desenvolvidas em parceria

SessoOes de informagéo e sensibilizagéo (Servigo de Atendimento
Acompanhamento Social)

Atendimentos Psicossociais

Acdes desenvolvidas pelos programas ativos

Casa Social de Borba
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5.1.2. Linhas orientadoras da acao

@ social

qualidade de vida
da populacéo do
concelhode
Borba, através de
medidas que
assegurem o0s
seus direitos
basicos de
cidadania

na area das deméncias e deficiéncias

1.4. Garantir o acesso em tempo util a
programas ou medidas de

ambito nacional ou local de combate a
pobreza e exclusdosocial das familias e
individuos

1.5. Fomentar a prevencao e o
combate a violéncia doméstica,
maus-tratos e violéncia contra idosos

abrangidos

N.° de equipamentos
criados

N.° de situacdes
referenciadas

OBJETIVOS - OBJETIVOS ESPECIFICOS FONTES DE
FINALIDADE ESTRATEGIA INDICADORE ~
GERAIS = Cas CADORES | \ERIFICACAO
1.1. Dotar as familias e individuos
de competéncias bésicas, socias,
familiares e parentais
Promover a
coesdao social, a 1.2 Estimular e potenciar
igualdade de 1. Promover a . , comportamentos N.cde
. . Consolidar e reforcar parcerias - ~ Instrumentos
oportunidades, a melhoria na interinstitucionaig co?n atuago e estilos de vida saudavel atIV|da?esc/jagoes de
igu,aldade de qualidadqu vida na problematica, numa Gtica de realizadas registo
r?]Z?heor?iaedz das familias proximidade 1.3.  Promover a criagdo de respostas N.© de individuos
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OBJETIVOS . OBJETIVOS FONTES DE
FINALIDADE GERAIS ESTRATEGIAS ESPECIFICOS INDICADORES VERIFICACAO

Valorizar uma
intervencdo assente
nos principios da
interculturalidade e a
mediacdo em
territériosmunicipais,
promovendo novas
relagdes de
convivéncia
intercultural
construtivas e
transformadoras,
que contribuam para
a melhoria da
qualidade de vida
das comunidades,
para o
desenvolvimento
local e a coesado
social

2. Promover a melhoria
das condic¢des e
qualidade de vida das
populacgdes,
independentemente de
pertencas ou origens
étnicas, nacionalidade,
conviccgéo religiosa ou
outras.

Consolidar e reforgar o trabalho
em rede e em colaboragéo,
gerando otimizacao de
recursosque assegurem a
interculturalidade e o didlogo
intercultural, através de uma
comunicacdo afetiva de
enriquecimento no encontro
das diferencas.

2.1. Desenvolver
atividades/a¢desque promovam
0 Empowerment ea autonomia,
pela capacitagdo depessoas e
instituicdes com  vista &
construcao de projetos de vida e
convivéncia intercultural.

2.2. Promover agfes de
participacao a diferentes niveis
davida local, que permitam
fortalecer um sentimento de
pertenca doscidaddos a
comunidade de acolhimento

2.3. Promover
atividades/agBes deresposta a
problemas que se colocam em
contextos dediversidade
cultural

2.4. Desenvolver acbes de
sensibilizacao, socializag&o junto
da comunidade cigana no
concelho

N.° de atividades/a¢cbes
realizadas

N.° de individuos
abrangidos

N.° de familias
recenseadas

Instrumentos de
registo
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FINALIDADE

OBJETIVOS
GERAIS

ESTRATEGIAS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

INDICADORES

FONTES DE
VERIFICAGAO

Combater a pobreza,o
isolamento e a
excluséo social dos
idosos, através de
medidas que
assegurem 0s seus
direitos basicos de
cidadania

3. Promover
amelhoria na
qualidade de
vidados
idosos e o
Envelhecime
nto Ativo

Animacéo de idosos

3.1. Promover a qualidade de vidados

idosos ao nivel da ocupagao,
animagao e lazer

Dignificar e valorizar a
representacao social do idoso
na sociedade

3.2. Promover praticas de
intergeracionalidade, desenvolvendo
parcerias conjuntas entre os idosos
e as restantes faixas etarias

Seguranca dos idosos

3.3. Promover a seguranca
dos idosos ao nivel da prevencao

Aumento dos rendimentos dos
agregados idosos

3.4. Promover o acesso a medidas
gue contribuam para o aumento dos
rendimentos

N.° de atividades/a¢cbes
realizadas

N.° de idosos
abrangidos

N.° de respostas criadas
/ implementadas

Melhoria/aumento das respostas
sociais na area da 3.°idade

3.5. Aumentar o nimero de
equipamentos sociais e capacidade
das respostas existentes

N.° de vagas
aumentadas

Instrumentos de
registo
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5.2. Educacéao

A educacdo € uma vertente a qual €& conferido um papel

verdadeiramente importante no desenvolvimento pessoal dos individuos.

De forma a combater os fendmenos do insucesso e abandono
escolares, este Ultimo menos significativo, € importante fornecer apoio
psicossocial aos alunos, possibilitando a orientagdo vocacional através de um
grupo técnico multidisciplinar de apoio. Este apoio deve também ser garantido
aos alunos a partir dos seis anos de idade, com problemas sociais, familiares

epsicoldgicos.

Para um melhor aproveitamento escolar, considera-se relevante que as
relacdes entre os encarregados de educacao e a Escola sejam mais proximas,
aumentando desta forma o interesse e participagdo dos mesmos nas
atividadesdesenvolvidas pela Escola, assim como a participacdo nos projetos

de vida dosseus educandos.

E ainda importante que os encarregados de educacdo participem na
transmissao de valores e crencas tradicionais, provendo também desta forma
a educacao ambiental numa O&tica de aproveitamento de recursos e

minimizacdo de gastos.

Outra medida importante € o apoio dos alunos provenientes de familias
com condi¢cdes socioecondmicas desfavoraveis, através da continuacdo da
atribuicdo de escaldes, refeicbes gratuitas, bolsas de estudo, transporte

escolare deslocacoes.

Desta forma, reforcar a educagdao e a qualificacdo profissional da
populacéo, é o objetivo geral de intervencéo nesta area. Quanto as prioridades
de atuagdo e as linhas orientadoras da acgdo, estas encontram-se

esquematizadas de seguida.
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5.2.1. Identificagdo das prioridades de atuagédo

social

PROBLEMA Comportamentos de risco em meio escolar
GRUPOS MAIS . .
AEETADOS - Criancgas e jovens

INDICADORES E
EVIDENCIAS

- Dados estatisticos do Agrupamento Escolar: Taxa de
Abandono Real dos trés ciclos de ensino (2021/2022):
0.4%, Processos Disciplinares (2021/2022): 3

- Taxa de Sucesso Escolar no 1° ciclo (2021/2022):
94,01%, 2° e 3° ciclo (2021/2022): 97,02%.

RECURSOS E FORCAS
QUE PODEM SER
MOBILIZADOS PARA
RESOLUCAO DO
PROBLEMA NO
CONCELHO

- IEFP

- Guarda Nacional Republicana
- Agrupamento de Escolas

- Municipio de Borba

- Entidades Formadoras

- Associacfes do concelho

- IPSS’s

- Intervengéo Precoce

- CPCJ de Borba

- Centros de Recursos para a Inclusao
- Associacfes do concelho

OPORTUNIDADES

- Programas especiais da Escola Segura

- Plano Nacional de Saude

- Cursos tecnoldgicos e profissionalizantes

- Centro Qualifica

- Grupo de Intervencdo Regional no Alcool

- Mediadores Municipais e Interculturais de Borba

EXPERIENCIAS
CONCRETAS DE
INTERVENCAO FACE

AO PROBLEMA

- Acdes desenvolvidas em parceria
- Ensino vocacional do Agrupamento de Escolas
- Cursos de formagé&o ministrados no IEFP

- Cursos de formacgao ministrados na EscolaSecundaria de

Vila Vigosa

- Cursos de formacgé&o ministrados na EscolaSecundaria de

Estremoz
- AcOes desenvolvidas pelos programas ativos
- Acdes desenvolvidas pelo Centro Qualifica
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PROBLEMA

Insucesso Escolar

GRUPOS MAIS
AFETADOS

- Criancas e jovens

INDICADORES E
EVIDENCIAS

- Dados estatisticos do Agrupamento Escolar: Taxa de
Abandono Real dos trés ciclos de ensino (2021/2022):
0.4%, Processos Disciplinares (2021/2022): 3

RECURSOS E FORCAS
QUE PODEM SER
MOBILIZADOS PARA
RESOLUCAO DO
PROBLEMA NO
CONCELHO

- Guarda Nacional Republicana
- Agrupamento de Escolas

- Municipio de Borba

- Associacdes do concelho

- IPSS’s

- Intervencéao Precoce

- CPCJ de Borba

- Centros de Recursos para a Inclusao
- Associacfes do concelho

OPORTUNIDADES

- Programas especiais da Escola Segura

- Plano Nacional de Saude

- Grupo de Intervencdo Regional no Alcool

- Mediadores Municipais e Interculturais de Borba

EXPERIENCIAS
CONCRETAS DE
INTERVENCAO FACE

AO PROBLEMA

- Acdes desenvolvidas em parceria
- AcOes desenvolvidas pelos programas ativos
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PROBLEMA Desvalorizagéo da escola pelos alunos
GRUPOS MAIS - Criancas e jovens
AFETADOS

INDICADORES E
EVIDENCIAS

- Evidéncias empiricas

RECURSOS E FORCASQUE
PODEM SER MOBILIZADOS
PARA RESOLUCAO DO
PROBLEMA NO CONCELHO

- Agrupamento de Escolas
- Municipio de Borba

- Entidades Formadoras

- Associacfes de Jovens

- IPSS’s

OPORTUNIDADES

- Apoio de professores e tutores
- Mediadores Municipais e Interculturais de Borba

EXPERIENCIAS CONCRETAS
DE INTERVENCAO FACE AO
PROBLEMA

- AcOes desenvolvidas em parceria

- Aulas de apoio ao estudo

- Aulas de compensacéao/Projeto Cumprir +

- AcOes desenvolvidas pelos programas ativos

- Mediadores Municipais e Interculturais de Borba
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Borba
PROBLEMA Necessidades de requalificacdo dos
equipamentos escolares
GRUPOS MAIS - Criancas e jovens
AFETADOS

INDICADORES E
EVIDENCIAS - Evidéncias empiricas

RECURSOS E FORCASQUE - Agrupamento de Escolas
PODEM SER MOBILIZADOS - Municipio de Borba

PARA RESOLUGAO DO
PROBLEMA NO CONCELHO Portugal 2030

OPORTUNIDADES - Portugal 2030

EXPERIENCIAS CONCRETAS _ _
DE INTERVENGCAO FACE AO - AgOes desenvolvidas em parceria

PROBLEMA
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PROBLEMA Capacidade insuficiente dos equipamentos
sociais de apoio a infancia e juventude
GRUPOS MAIS - Criangas e jovens
AFETADOS

INDICADORES E
EVIDENCIAS - Evidéncias empiricas

RECURSOS E FORCASQUE - Agrupamento de Escolas
PODEM SER MOBILIZADOS - Municipio de Borba

PARA RESOLUGAO DO - Entidades Formadoras
PROBLEMA NO CONCELHO .
- Associacgfes de Jovens

- IPSS’s

- Apoio de professores e tutores
OPORTUNIDADES

- Mediadores Municipais e Interculturais de Borba

EXPERIENCIAS CONCRETAS - AgOes desenvolvidas em parceria
DE INTERVENCAO FACE AO - AcOes desenvolvidas pelos programas ativos
PROBLEMA - Mediadores Municipais e Interculturais de Borba
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Fraco conhecimento sobre o Patriménio da

PROBLEMA N
Regiao por parte dos alunos
GRUPOS MAIS . .
AFETADOS - Criancgas e jovens

INDICADORES E
EVIDENCIAS - Evidéncias empiricas

RECURSOS E FORCAS
QUE PODEM SER
MOBILIZADOS PARA

- Agrupamento de Escolas
- Municipio de Borba

RESOLUCAO DO - Entidades Formadoras
PROBLEMA NO - Associagoes de Jovens
CONCELHO - IPSS’s

- Mediadores Municipais e Interculturais de Borba

- Visitas de Estudo
OPORTUNIDADES - Programa de Intercambio com EscolasEspanholas

EXPERIENCIAS
CONCRETAS DE
INTERVENCAO FACE
AO PROBLEMA

- AcOes desenvolvidas em parceria
- Visitas de estudo
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5.2.2. Linhas orientadoras da agéo
FINALIDADE O%JEEJ’LYSS ESTRATEGIAS OBJETIVOS INDICADORES VEORPFTgié)ﬁI\EO
ESPECIFICOS
Sensibilizar os jovens asrﬁgfigiligggzvrg%rggyg\:eis 1.1. Promover atividades de
. s o 1. Combater o P pacdo J sensibilizacéo
para a importancia do iNSUCesSo € o em meio escolar
ensino abandono escolar Promover atividade do 1.2.  Promover atividades
. - educativas e ludicas
interessedos jovens
N.° de atividades ou Dados do
sessoes realizadas a
. - grupamento de
Desenvolver 2. Promover a Sensibilizar para a importancia 2.1. Organizar Atividades sobre escolas

competéncias
sociais epessoais
e uma educacao

para o sucesso

valorizag&o da escola
pelos alunos e

encarregados de
educacdo

do ensino, valorizando-o e
promovendo o sucesso escolar.

temas do interesse dos alunos

2.2. Promover as competéncias
sociais e a ocupagao dos tempos
livres

Desenvolver o gosto
pela cultura e pelo
patriménio local

3. Potenciar o
conhecimento do
Patriménio da
Regidoaumentando
ainteracéo social

Promover o patriménio e cultura
locais

3.1. organizar ac¢bes sobre o
patriménio da regiéo.

N.° de jovens
participantes

N.° de respostas
criadas
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5.3. Emprego

Relativamente a area do emprego, € urgente fomentar nos residentes do
concelho comportamentos empreendedores sobretudo nos desempregados e
beneficidrios do Rendimento Social de Insercdo (RSI) de forma a promover a sua
autonomizacgao e criacao de projetos de vida.

E importante realizar um trabalho junto dos empreséarios do concelho
através de sessdes de incentivo divulgando regimes de financiamento e novos

segmentos de negdcio para que as empresas tenham mais dinamismo.

Outro objetivo de grande relevo € a diminuicio do numero de
desempregados no concelho. Para tal, considera-se importante a criagdo deum
gabinete para atendimento e promoc¢ao na area da empregabilidade.

Por outro lado, a criacdo de postos de trabalho também devera ser tida em
conta através da realizacdo de estdgios profissionais, apoios ao emprego e

programas ocupacionais.

O objetivo geral da éarea de intervencdo visa a promocado do
empreendedorismo, a prevencdo e o combate do desemprego. Quanto as
prioridades de atuacdo e as linhas orientadoras da acdo, estas encontram-se

esquematizadas de seguida.
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5.3.1. Identificag&o das prioridades de atuacao
PROBLEMA Fraco espirito empreendedor
GRUPOS MAIS : .
AFETADOS - Jovens e adultos em idade ativa
INDICADORES E Evidenci L.
EVIDENCIAS - Evidéncias empiricas
RECURSOS E - IEFP
FORCASQUE - Servico de Atendimento e Acompanhamento Social
PODEM SER - Municipio de Borba
MOBILIZADOS - GIP, ADMC
PARA RESOLUCAO - Entidades Formadoras
DO PROBLEMA NO - Empresas e possiveis entidades empregadoras
CONCELHO - NERE

Beneficios fiscais a criagdo de emprego para
jovens desempregados de longa duragao

OPORTUNIDADES

EXPERIENCIAS
CONCRETAS DE
INTERVENCAO FACE
AO PROBLEMA

- Acodes e sessoes sobre empreendedorismo
- Acdes desenvolvidas em parceria
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PROBLEMA Numero significativo de desempregados
GRUPOS MAIS : .
AFETADOS - Jovens e adultos em idade ativa
INDICADORES E - N° de beneficiarios com subsidio de
EVIDENCIAS desemprego ou PSI (2022): 63 desempregados;
-N° de beneficiario com subsidio de desemprego
e integrados em CEI+: 11
RECURSOS E - IEFP
FORCASQUE - Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social
PODEM SER - Municipio de Borba
MOBILIZADOS - GIP, ADMC
PARA RESOLUCAO - Entidades Formadoras
DO PROBLEMA NO - Empresas e possiveis entidades empregadoras
CONCELHO - NERE
OPORTUNIDADES - GIP, ADMC
EXPERIENCIAS
CONCRETAS DE - Ac0es e encaminhamentos do GIP
INTERVENGAO - Ac0es desenvolvidas em parceria
FACE AO
PROBLEMA
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Desqualificacdo da populacdo desempregadaem

PROBLEMA _ _
idade ativa
GRUPOS MAIS ) .
AFETADOS - Jovens e adultos em idade ativa

INDICADORES E
EVIDENCIAS

- Estatisticas do IEFP: 105 desempregados & mais de
um ano (em dezembro de 2021)

RECURSOS E FORCAS
QUE PODEM SER
MOBILIZADOS PARA
RESOLUCAO DO
PROBLEMA NO
CONCELHO

- IEFP

- Servico de Atendimento e Acompanhamento Social
- Municipio de Borba

- GIP, ADMC

- Entidades Formadoras

- Empresas e possiveis entidades empregadoras

- NERE

OPORTUNIDADES

- GIP, ADMC
- Centro Qualifica

EXPERIENCIAS
CONCRETAS DE
INTERVENCAO FACE
AO PROBLEMA

- AgOes e encaminhamentos do GIP
- AcOes desenvolvidas em parceria
- AcgOes desenvolvidas pelo Centro Qualifica
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OBJETIVOS E ¢ FONTES DE
FINALIDADE ESTRATEGIA BJETIV ESPECIFI INDICAD ~
GERAIS 2 Gl Oz O EsiFiEtFlcoE RcIéS © VERIFICACAO
5 1.1. Promover foruns de reflexdo
romover e Promover e estimular os jovens ;
| i sobre empreendedorismo e
deseegp\)ll'cr)it\ger ° para o empreendedorismo inovacdo social e divulgar projetose agdes de
empreendedor junto 1. Desenvolver o empreendedorismo o de
da comunidade, espirito acdes/ativid
estimulando a. ~empreendedor Sensibilizar para medidas de 1.2. Promover acdes que estimulem e divulguem as ades Instrumentos de
criacdo do proprio juntodos jovens sibilizar para 1das medidas de apoio e troca de experiéncias realizadas registo criados
emprego, e desempregados apoio existentes
desenvolvendo
capacidades para a 1.3. Desenvolver acdes de formagéo tendo como N© de

procura dindmica de

Sensibilizar para a procura de

finalidade dotar os jovens desempregados de

participantes

emprego alternativas a situacdo de técnicas de procura ativa de emprego
desemprego
Promover e 2.1.  Encaminhar jovens desempregados para medidas
aumentaros de apoio
niveis de 2. Promover os Encaminhar e inserir 0s jovens e
empregabilidade niveis de adultos ativos nas medidas 2.2. Desenvolver atividades quepromovam os niveis de N.° de
no concelho empregabilidade disponibilizadas empregabilidade desempregados
mediante o recurso abrangidos
a medidas deapoio
N.© de Instr_umen_tos de
Qualificar a 3.1. Promover acdes de formacdopara os atividades/acoe registo criados
populacéo 3. Promover a desempregados com o objetivo de os dotar de novas e s
desempregada, qualificacdo e Encaminhar os jovens e adultos melhores qualificagcbes
tendo em vista a sua requalificacéo dos desempregados para agGes de N.° de
insercaoou desempregados formacgéo 3.2. Promover ac¢8es de divulgacdosobre as agdes de participantes

reinsercdo no
mercado de trabalho

formacgéo
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5.4. Saude

Relativamente a area da salude pretende-se continuar a prestar cuidados de
saude nos lugares isolados do concelho, proporcionando cuidados de proximidade

as populacdes que residem em &reas geogréaficas mais isoladas do concelho.

A equipa que opera na Unidade Mdével de relacionado com a concretizagcao
de projetos profissionais, inseridos nos objetivos da unidade. O apoio no luto aos
familiares de utentes falecidos (doentes seguidos pela equipa da UCC) € hoje uma
realidade. De referir que ndo se pretende dar apoio aos processos de luto
patoldgico mas tdo so instituiu uma INTERVENAO UNIVERSAL e permite a equipa
a integracdo do cuidador/familia no plano de intervencdo com vista a estratégias
de educacado/informacdo, suporte emocional e ajuda na reorganizacdo do

cuidador/familia na prevencéao e tratamento do processo de luto.

A Unidade de Cuidados na Comunidade mantém ainda a sua acao na
RNCCI na medida em que integra uma Equipa de Cuidados Continuados
Integrados, sob a dependéncia direta da gestdo da coordenacdo da UCC de
Borba, e atualmente aumentou para 10 camas a sua cobertura maxima.

A carteira de servicos da UCC de Borba inclui ainda a sua intervencéo nos
Nucleo executivo do RSl bem como uma estreita articulacéo e intervengdo com a
ELI de Borba no Programa de Intervencéo Precoce (criangas dos 0 aos 6 anos).

Esta ainda a cargo desta unidade o desenvolvimento das intervencdes
planeadas ao nivel do Programa Nacional da Saude Escolar.

Para o seu funcionamento contamos com um quadro atual de 4 enfermeiros,
uma coordenadora, recursos partilhados do ACES Alentejo Central que permitem
intervencdes especializadas de Nutricdo, Fisioterapia, Terapia Ocupacional,

Terapia da Fala, Psicologia e A¢éo Social (a utentes da RNCCI).

A Unidade de Saude Familiar disponibiliza aos municipes, 5 médicos de
medicina geral e familiar, 5 enfermeiros,4 administrativos e 3 auxiliares de acéo

médica.
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A populacdo com deficiéncia € também uma prioridade para o Municipio.
Através da informacéo, ajudar e apoiar os cidadaos com deficiéncia, alertando para
0s seus direitos, beneficios e recursos existentes na area da reabilitacao,

reabilitacdo e autonomia, auxiliando na procura de ajudas para os seus problemas.

Existem também situacfes que requerem maior vigilancia, como a diabetes,
as doencas cardiovasculares e as doengas neoplasticas.

As doencgas oncoldgicas assumem também um valor significativo.

Melhorar as condi¢cdes de saude e promover estilos de vida saudaveis,
representa o objetivo global desta area. Quanto as prioridades de atuacéo e as linhas

orientadoras da acao, estas encontram-se esquematizadas de seguida.

A pandemia por Covid-19 colocou a prova as nossas capacidades coletivas e
individuais e impds a todos, a necessidade de adequacao dos servigcos da UCC de
Borba. Foi garantido o atendimento telefonico da UCC afim de resolver e apoiar as

situagOes dos utentes.

A pandemia trouxe-nos no ano transato um enorme quadro de exigéncias. O
centro de saude reuniu esforcos para assegurar a continuidade e uma melhor
qualidade dos servicos prestados aos utentes. Criaram-se melhores condigdes aos

mesmos a todos 0s niveis, 0 municipio prestou todo 0 apoio necessario nesta fase.

Os tempos de isolamento e confinamento originaram frequentes situacdes de
alteracdes comportamentais e de desequilibrio psiquico de muitos utentes, bem como

uma sobrecarga nas familias, no acompanhamento dos seus.
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5.4.1. Identificacao das prioridades de atuacao
PROBLEMA Disperséo geografica
GRUPOS MAIS . o _
AFETADOS - Familias e/ou individuos isolados
INDICADORES E - Evidéncias empiricas;
EVIDENCIAS - N° de Inscritos: 7798 (2021)
RECURSOS E FORCAS - USF de Borba
QUE PODEM SER - UCC de Borba
MOBILIZADOS PARA - IPSS’s do Concelho
RESOLUCAO DO - Servico de Atendimento e Acompanhamento Social
PROBLEMA NO - CVP — Delegacéo de Borba
CONCELHO - Tempo de Cuidar (Municipio de Borba)

- Municipio de Borba

- Unidade Mével de Saude da UCC

- SAD da Santa Casa da MisericOrdia de Borba
- Municipio de Borba

- Guarda Nacional Republicana

OPORTUNIDADES

EXPERIENCIAS CONCRETAS - Ac¢Ges desenvolvidas em parceria
DE INTERVENGAO FACE - Apoiolvigilancia em montes isolados em articulagdo com
AO PROBLEMA IPSS’s e Guarda Nacional Republicana

- Tempo de Cuidar (Municipio de Borba)
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PROBLEMA Comportamentos de risco
GRUPOS MAIS - Familias
AFETADOS - Comunidade

INDICADORES E
EVIDENCIAS

- Caracterizacdo dos utentes do Concelho de Borba em
2021, pelo Centro de Respostas Integradas (CRI): 22
utentes - com problemas ligados ao Alcool (11), por
consumo de drogas (7) e consumo de tabaco (3).

RECURSOS E FORCAS
QUE PODEM SER
MOBILIZADOS PARA
RESOLUCAO DO
PROBLEMA NO
CONCELHO

- USF de Borba

- UCC de Borba

- IPSS’s do Concelho

- CDSS de Evora

- CDSS - Servico Local de Borba

- Agrupamento de Escolas

- Municipio de Borba

- Guarda Nacional Republicana

- Departamento de Psiquiatria e Saude Mental doHospital
de Evora

- Centros de Recursos para a Incluséo

- Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social
- CVP - Delegacéao de Borba

OPORTUNIDADES

- Programa Nacional para Promogéo daAlimentagéo
Saudavel

- Parcerias estabelecidas com o SICAD

- Grupo de Intervencdo Regional no Alcool (GIRA)

EXPERIENCIAS
CONCRETAS DE
INTERVENCAO FACEAO
PROBLEMA

- AcOes desenvolvidas em parceria

- AcOes desenvolvidas no ambito do GIRA

- Projetos de sensibilizacdo na area da prevencéao rodoviaria
realizados pela GNR, Centro de Saude, Escolas do concelho
- Projetos/atividades das instituicbes e associacdes de
prevencao da obesidade

- Prevencao Rodoviaria Nacional
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PROBLEMA

ldoso fragil, deficientes e dependentes

GRUPOS MAIS
AFETADOS

- Idosos, deficientes e dependentes

INDICADORES E

- Evidéncias empiricas
- Dados estatisticos: indice de envelhecimento (INE), em
Borba: 2013 - 227,5; 2017 — 249,1; 2020 — 259,6.

EVIDENCIAS - Dados da CERCIESTREMOZ, 2022 revelam a existéncia
de 70 a 80 utentes do concelho de Borba;
- USF de Borba
RECURSOS E - UCC de Borba
FORCASQUE - CLS - UMP
PODEM SER - IPSS’s do Concelho
MOBILIZADOS - CDSS de Evora

PARA RESOLUCAO
DO PROBLEMA NO
CONCELHO

- CDSS - Servico Local de Borba

- Municipio de Borba

- Juntas de Freguesia

- Guarda Nacional Republicana

- Servico de Atendimento e Acompanhamento Social
- CVP — Delegacéo de Borba

- CERCIESTREMOZ

- Centro Luis da Silva

OPORTUNIDADES

- Programa Nacional do Idoso

- Programa de Cuidados Continuados (ECCI deBorba)
- Programa Nacional de Cuidados Paliativos (ECClde Borbs
- Projeto de Ajudas Técnicas Concelhio

- Balcéo da Inclusdo (Municipio de Borba)
- Tempo de Cuidar (Municipio de Borba)

EXPERIENCIAS
CONCRETAS DE
INTERVENCAO FACE
AO PROBLEMA

Acdes desenvolvidas em parceria

Acdes desenvolvidas no ambito do Balc&o dalnclusdo
Apoio domiciliario ¢/ cobertura diaria (UCC de Borba)
Integracédo de individuos com deficiéncia multiplano
mercado de trabalho

- Gestao e acompanhamento de dependentes nautilizacéo
de Ajudas Técnicas

- Tempo de Cuidar (Municipio de Borba)




Prevenir e minimizara
adocao de
comportamentos de
risco no Concelho

3. Promover a
prevencgao de
comportamentos de
risco

associados aos comportamentos
de risco (diabetes, obesidade,
comportamentos aditivos e
DST'’s) através da educagéo para
a Saude

3.1. Realizar ac¢des de in(formacao)
e projetos com vista & prevencgéo de
comportamentos aditivos na escola

participantes
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5.4.2. Linhas orientadoras da acao
FINALIDADE O%JEEJA\I/SS ESTRATEGIAS OBJETIVOS INDICADORES VII:ECF)QII\IFTging
ESPECIFICOS
1. Promover . o . % de utentes
Atenuar a cuidados de Manter cwdados_dlanos nos 18 11 _Promover cuidados de abrangidos
dispers&o proximidade em aglomerados isolados do proximidade que atenuem os
geografica todas as freguesias Concel_hc_)Ae d!vulgar atlv[d_ades efeltos: §entldos pela dispersao % de contactos
sentida no do concelho devigilancia ambulatéria geograficade alguns agregados realizados
Concelhopor parte
dos agregados
isolados L
2. Detegéo precoce Promover e sensibilizar para o 2.1. Promover rastreios noconcelho Instrumentos de
t c(;lje pato][oglas em cotntToIq prQC()tcedde possllver 29, Promover acdes de registo criados
odas as freguesias patologias junto da populagéo sensibilizacio sobre as mais
do concelho variadas patologias
N.° de
acBes/sessbes
Sensibilizar para os perigos % de

Acompanhar os
idosos, deficientes e
dependentes do
Concelho
melhorando, assim,
a qualidade e o
acesso aos
cuidados.

4. Promover um
melhor acesso aos
cuidados por parte

dos idosos,

deficientes e

dependentes

Sinalizar em tempo Uutil
individuoscom necessidades

Sensibilizar os parceiros paraesta
sinalizacéo e os seus
procedimentos

Articular com os parceiros de
forma eficaz

4.1 Realizar acdes sobre a
qualidade e o acesso aos cuidados

N.° de acBes/sessdes

N.° de participantes

% de
encaminhamentos

Instrumentos de
registo criados
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6. PROCESSO DE AVALIACAO

No processo de avaliacdo devem constar indicadores objetivamente verificaveis, visto
que o objetivo primordial deste processo consiste na realizagdo de uma andlise sobre a
implementacado da intervencéo, tendo em consideragéo as suas concretizagdes, 0s meios,

os resultados as prépriasconsequéncias na comunidade.

De forma mais especifica, deve realizar-se uma avaliacdo interna assente na reflexao
das acOes realizadas pelos diferentes elementos (parceiros). Esta avaliacdo especifica
devera ser elaborada pelo Nucleo Executivo e pelo Conselho Local de Agdo Social. Apenas
desta forma € possivel um intercambio de ideias e de conhecimentos entre todos o0s
intervenientes, assim como aferir e percecionar a fiabilidade dos objetivostracados no plano,
0 seu cumprimento ou incumprimento e a rentabilizagdo dosrecursos, quer materiais quer

humanos.

Quanto a avaliacdo externa cabe ao Nucleo Executivo a elaboracao de relatorios para
apresentacdo dos resultados alcancados, através de sessdes detrabalho, devidamente

planeadas.
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7. ARTICULACAO, INTEGRACAO E INFORMACAO

O Plano de Desenvolvimento Social, deve possibilitar e exprimir uma relacdo entre
intervengdes/agdes, projetos e intervenientes. Estes sdo 0s requisitos basicos para realizar
uma intervencdo coerente e integrada para desenvolvimento e sustentabilidade do

municipio.

Estdo identificadas e analisadas as problematicas sociais, causas e efeitos, que
implicam obrigatoriamente intervencdes que conjuguem esforcos e recursos e que 0S
responsaveis sociais se desdobrem com o mesmo objetivo, possibilitando que este plano

contribua de forma sustentavel para o desenvolvimento socioeconémico deste territorio.

Sendo o Plano de Desenvolvimento Social uma estratégia integradade intervencéo
para os proximos trés anos, € aceitavel o aparecimento de novas problematicas sociais,
consequentemente novas oportunidades,implicando desta forma, que devam ser previstos
mecanismos de adaptacdo e de revisdo do plano, para que este ndo se encontre
desatualizado.

A implementagdo da Rede Social no concelho acarreta a necessidade ea vontade de
divulgar e atualizar todos os documentos de trabalho que lhe sdo inerentes como o
Diagnostico Social, o Plano de Desenvolvimento Social e os Planos de Agao.
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