CENTRO DE INFORMAGAQ
AUTARQUICO AQ CONSUMIDOR

b BORBA \®J CIAC

Borba Um apoio eficaz, gratuito e préximo

Informacgdes ao Consumidor

Categoria Outros

Novas regras para contratos de crédito na Unido Europeia.
Assunto
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A Unido Europeia (UE) tem novas regras em
matéria de crédito ao consumo. As novas regras
entraram em vigor no dia 19 de novembro e terdo
de ser transpostas para o direito nacional de todos
os Estados-Membros da UE até 20 de novembro

de 2025. De acordo com o comunicado da

Comissao Europeia, com a nova diretiva os consumidores que recorrem a créditos estardao mais
conscientes dos custos que enfrentam e mais protegidos contra os riscos de novas formas de

crédito online, sendo menos provavel que acabem sobreendividados.

Para a Vice-Presidente da comissdo de Valores e Transparéncia, Vera Jourova, «(...) se os custos
do crédito forem excessivos, as suas condi¢des ndo forem claras ou as suas consequéncias nao
forem cuidadosamente avaliadas, o crédito torna-se um risco. Com a entrada em vigor destas
regras, estamos a tornar mais facil para os consumidores evitarem esses riscos e permanecerem

Seguros».

Ja o comissario responsdvel pela Justica, Didier Reynders, «As novas regras abrem o caminho
para o futuro e abordam desafios importantes, como as novas formas de divulgacdo digital de
informacgdes e de avaliagao da solvabilidade dos consumidores, e garantem que as solugdes de
crédito rapidas que florescem em linha oferecem a mesma protec¢do que os tipos tradicionais

de crédito.»

Para mais informagdes, consulte a diretiva, que se encontra disponivel no Jornal Oficial da Unido

Europeia.
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=OJ:L_202302225
https://www.consumidor.gov.pt/
https://www.facebook.com/dgconsumidor/
https://www.youtube.com/channel/UCR7pfvaeo-4Lc7BF6qly0Ig
https://twitter.com/DGConsumidor

