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Informacgdes ao Consumidor

Categoria Outros

Retirada de venda do produto: CANYON GUIDE HARNESS, da marca

Assunto
PETZL - Aviso DGC n.2 48/2023

A Direcdo-Geral do Consumidor (DGC)** recebeu uma comunicac¢do sobre a Retirada de venda
do produto: CANYON GUIDE HARNESS, da marca PETZL, com as referéncias 4329681 e 4329710,
resultante da “(...) detecdo de um defeito na haste do ponto de fixa¢do ventral do arnés. Devido
ao risco de abertura involuntdria deste ponto de fixacdo (...) pode ocorrer uma situagdo de perigo
de vida (...)":

Na referida comunicacdo consta, ainda, a solicitacdo do operador econémico para os clientes
nao utilizarem estes arneses e a indicagdo de que a informagdo sobre a presente campanha pode
ser consultada:

- no seguinte sitio de Internet: https://cdn.decathlon.pt/pdf/recall-230568-canyon-guide-
harness.pdf

- através do QR CODE:
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Partilhe esta informacao!

A Dire¢ao-Geral do Consumidor
Praca Duque de Saldanha, n.2 31 -3.2 - 1069-013 Lisboa PORTUGAL

T-+351213564600 ¢ f B W

** A Dire¢do-Geral do Consumidor (DGC) é o Ponto de Contacto nacional do “Safety Gate (Sistema de
alerta rapido para produtos perigosos ndo alimentares)”. Este Sistema Europeu visa detetar a existéncia
de produtos considerados perigosos nos 27 Estados-Membros (e nos paises da Associacdo Europeia do
Comércio Livre - EFTA) para tomada de medidas pelas respetivas autoridades competentes.

A DGC, como Ponto de Contacto Nacional, recebe as comunicagGes de medidas voluntarias encetadas
pelos operadores econémicos (de acordo com as obrigacdes especiais de comunica¢do e de cooperagdo
estipuladas no artigo 8.2 do Decreto-Lei n.2 69/2005, de 17 de margo) e as NotificagBes (Alertas) relativas
aos produtos perigosos, emitidas através do supramencionado Sistema, e encaminha-as para as
Autoridades de fiscalizagdo do mercado para a eventual adog¢do de medidas (retirada do mercado,
proibigdo de comercializagdo, etc.).

As Autoridades de fiscalizagdo que podem tomar medidas para evitar a colocagdo de produtos perigosos
no mercado nacional sdo: — a ASAE (Autoridade de Seguranga Alimentar e Econdmica); — a ARAE
(Autoridade Regional das Atividades Econdmicas da Regido Autdnoma da Madeira); — a IRAE (Inspegdo
Regional das Atividades Econdmicas da Regido Autonoma dos Acores); — a AT (Autoridade Tributaria e
Aduaneira); — o IMT (Instituto da Mobilidade e dos Transportes, I.P.); —o INFARMED (Autoridade Nacional
do Medicamento e Produtos de Saude, I.P.); e —a PSP (Policia de Seguranga Publica).
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