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Criacdo do Programa "Voluntariado Jovem para a
Assunto
Defesa do Consumidor

Foi hoje publicada a Resolu¢do do Conselho de
Ministros n.2 177/2023, que procede a criagdo do
Programa de voluntariado jovem para a defesa
do consumidor. Este Programa visa promover o
envolvimento dos jovens naquela que é a politica
de defesa do consumidor através da sua maior
sensibilizacdo e consciencializacdo para as
tematicas de consumo, contribuindo, assim, para
o conhecimento dos seus direitos e deveres e da legislacdo que os protege e para a
disseminacdo desse mesmo conhecimento junto dos seus pares, quer em contexto
escolar, quer em contexto associativo entre outros.

O Fundo para a Promog¢dao dos Direitos dos Consumidores, adiante Fundo do
Consumidor, regulado pela Portaria n.2 384/2023, de 22 de novembro, ird também
financiar projetos de voluntariado na defesa do consumidor de associagdes juvenis e de
caracter juvenil, reconhecidas pelo IPDJ, I. P., mediante inscricdo no Registo Nacional do
Associativismo Jovem e sediadas em territdrio nacional.

A Dire¢do-Geral do Consumidor apreciard os projetos, em conjunto com o IPDJ, I. P.,
através da comissdo de gestdo técnica, e assegurara a componente formativa dos
futuros jovens voluntdrios na drea da defesa do consumidor, sem prejuizo da
monitorizacdo que tera lugar nos termos do Regulamento do Fundo.

Caberd ao IPDJ, I. P., gerir o programa de voluntariado jovem, promovendo a
participacdo do tecido associativo jovem, utilizando para o efeito os instrumentos e
ferramentas digitais, como é exemplo a plataforma dos programas da juventude,
incluindo a monitorizacdo da implementacdo dos projetos e reporte a Direcdo-Geral do
Consumidor.

O Programa “Voluntariado jovem para a defesa do consumidor” visa, em particular:

= Promover a aquisicao de conhecimentos e competéncias no ambito dos direitos
e deveres dos consumidores;

= Promover a solidariedade intergeracional e sensibilizar as populacdes em geral
para a adoc¢do de praticas com vista a consumos esclarecidos e sustentaveis;

» Fomentar a educagdo para o consumo junto dos jovens em contexto escolar e
associativo;

=  Promover praticas de voluntariado jovem no ambito da defesa do consumidor.
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A DGC e do IPDJ, I. P. cooperam entre si na divulgacao e implementagao do Programa,
incluindo a avaliagdo dos projetos apresentados pelos proponentes e identificagdo dos
apoios financeiros a atribuir. O aviso de candidaturas no ambito do presente Programa
serd publicado pela DGC no dia 15 de margo de cada biénio, Dia Mundial dos Direitos do
Consumidor.

Podera consultar a Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 177/2023 aqui.

Partilhe esta informacgao!

A Dire¢ao-Geral do Consumidor
Praca Duque de Saldanha, n.2 31 -3.2 - 1069-013 Lisboa PORTUGAL
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