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Enquadramento

O presente relatdrio pretende apresentar uma analise sintese das formagdes
profissionais desenvolvidas durante o ano 2024 pelo Municipio de Borba.

A formagao profissional dos trabalhadores da Administragéo Publica &€ uma ferramenta
imprescindivel ao desenvolvimento de conhecimentos, capacidades, atitudes e formas de

comportamento exigidos para o exercicio das respetivas funcbes.

O Municipio de Borba dispde de um Plano Anual de Formacao Interno em vérias areas
especificas para dar resposta ao desenvolvimento de competéncias, de acordo com as
necessidades individuais de cada Unidade Orgénica. Desta forma, o Municipio garante uma
maior valorizagdo de Dirigentes e trabalhadores, para fazerem face aos problemas de
complexidade crescente, decorrentes dos novos desafios da descentralizaco e da exigéncia

diaria quanto aos problemas existentes e futuros.

Ao longo deste documento vamos falar sucintamente de algumas agdes formativas com

maior procura pelos trabalhadores do Municipio.

No inicio de 2024 o Municipio investiu em vérias Sessdes de Sensibilizagao de Promogéo
da Salde no Meio Laboral - Prevengdo de Comportamentos Aditivos e Dependéncias
"Reflexbes, Estratégias e Desafios" para todos os trabalhadores que integram o Municipio.

Apostamos fortemente em formacdo para o Agrupamento de Escola de Borba
nomeadamente em Estratégias de Atuacdo em Necessidades Educativas Especiais bem como
na formagé&o de Primeiros Socorros — Suporte Basico de Vida, certificadas pela CIMAC

Com o |EFP através da colabora¢do do Comandante Joaquim Branco conseguimos dar
formagéo de Primeiros Socorros Pediatricos — Suporte Basico de Vida. Concluimos quatorze
processos de RVCC, através do protocolo que estabelecemos com o IEFP - Centro Qualifica.

Com o Turismo de Portugal através da Escola de Turismo de Portalegre oferecemos a
dezenas de trabalhadores de varias categorias formacao em Excel fundamental.

Trabalhamos também com outras entidades formadoras como a INCURSO, ATAM,
Quadros e Metas, IGAP, Gnosies, Grupo Academy, ANACOM, Fundacéo Fefal, Silabas Diarias

entre outras.

Nesta perspetiva, a politica de intervencéo estratégica do Municipio de Borba, ao nivel
de formagéo, € de investimento nos seus recursos humanos.
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Formacao realizada em 2024

A formacéo profissional dos trabalhadores da Administragdo Publica € uma ferramenta
imprescindivel ao desenvolvimento de conhecimentos, capacidade, atitudes e formas de
comportamento exigidos para o exercicio das respetivas fungdes torna-se imperioso potenciar

uma melhoria nos desempenhos dos profissionais.

Deixamos alguns registos de formagdes realizadas durante todo o ano.

CRI AC - Centro de Respostas Integradas do Alentejo Central

Ao longo do ano de 2024 decorreram varias

= g Sessobes de Sensibilizagdo de Promogado de Salde no

Meio Laboral - Prevengdo de Comportamentos

A X Aditivos e Dependéncias "Reflexdes, Estratégias e
' A Desafios" destinada os trabalhadores do Municipio e

: m promovida pelo CRI AC - Centro de Respostas

Integradas do Alentejo Central, em parceria com o

e Municipio de Borba, foram realizadas nas instalagdes

Al
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do Auditério do Celeiro da Cultura, bem com no
Agrupamento de Escolas de Borba e Biblioteca
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Municipal.

Do OFE SI1CAD . N -
SEESEER S Este projeto teve como principais objetivos a

promogéao da satde e a prevencéo dos comportamentos aditivos e Dependéncias (CAD) no meio
laboral e ag&o foi conduzida pelas formadoras Dra. Sofia Martelo e Dra. Bernarda Coto.
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Através da dinamizacado de sessées de sensibilizagdo sobre esta tematica, realizadas
mensalmente no Municipio de Borba, entre fevereiro e setembro de 2024, em que participaram
214 trabalhadores. Foram abordados temas como o consumo/abuso de substéncias psicoativas,
designadamente o alcool, tabaco, canabis, medicagdo, bem como os comportamentos aditivos,
tais como o uso problematico dos telemoveis, entre outros e a sua possivel interferéncia com o
exercicio das fungdes profissionais € os riscos associados.

O envolvimento dos trabalhadores e as partilhas de dividas e situacdes que os
preocupam no local de trabalho, em familia, € ao mesmo tempo enquanto pessoas ativas na
comunidade foi extremamente enriquecedor.

Foi possivel desmistificar pré-conceitos e mitos assim como, através da utilizagdo de um
material pedagégico designado por “Alcool Vision”, experienciarem com a utilizagdo de uns
dculos especiais os efeitos do estado de embriaguez, refletindo sobre a sua influéncia em
contexto de trabalho.

Por fim e, considerando que a avaliagdo das sessoes realizada junto dos trabalhadores
foi muito positiva bem como o empenho da equipa/responsaveis do municipio e da equipa técnica
do ICAD |Centro de Respostas Integradas do Alentejo Central, podemos afirmar que este projeto
que se reveste de extrema relevancia, nio sé no ambito da saude de todos os trabalhadores,
mas sobretudo numa COMUNIDADE PREVENTIVA.
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CIMAC - Estratégias de Atuagdo em Necessidades Educativas Especiais

Dando cumprimento ao Plano Anual de Formagéo Interno do Municipio de Borba para o
ano de 2024, em margo realizou-se no Agrupamento de Escola de Borba formacgdo de
Estratégias de Atuacdo em Necessidades Educativas Especiais destinada aos trabalhadores de
acdo educativa, com o objetivo de promover o desenvolvimento harmonioso e adaptado de
criangas e jovens com necessidades educativas especiais em contexto escolar e dos tempos
livres, esta formagéao foi realizada pela CIMAC e conduzida pela formadora Dra. Joana Pires.

CIMAC pela entidade Em3rgency - Primeiros Socorros — Suporte Basico de Vida

Em abril na Biblioteca do Agrupamento de Escola de Borba foi realizada a formagao de
Suporte Basico de Vida — Primeiros Socorros destinada também aos trabalhadores afetos a
educacéo com o objetivo reforcar a resiliéncia, garantido a prestag&o de primeiros socorros até
a chegada dos meios de socorro, esta formacgéo foi promovida pela CIMAC através da empresa
Em3rgency.
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No &mbito do Protocolo de Colaboragcdo com o Turismo de Portugal através da Escola
de Turismo de Portalegre e o Municipio de Borba através do Programa Formac&o + Préxima
realizaram-se trés formagdes em Excel fundamental nos meses de fevereiro, abril e junho, na
Biblioteca do Agrupamento de Escola de Borba.

Teve como principal objetivo aperfeicoar os conhecimentos das principais
funcionalidades do Microsoft Excel.

Esta acao foi destinada a todos os trabalhadores do Municipio de Borba e conduzida
pelo formador Dr. Hugo Marqués.
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Gnosies — Curso de Treinador de Natag¢do, Grau | e Grupo Academy — Hidroginastica

Por forma a rentabilizar o equipamento publico municipal — Piscinas Cobertas, o
Municipio apostou na formagéo necessaria para que existisse a possibilidade de oferecer &
Comunidade o desenvolvimento de aulas de natagéo transversais a todas as idades.

Assim, foi possivel o Municipio oferecer aulas de natagio desde os 3 meses até a idade
sénior, com a implementacao de aulas de natacdo e hidroginastica, promovendo a adaptagéo ao

meio aquatico em todas as suas vertentes.

Por outro lado, e uma vez que compete ao Municipio o cumprimento das atividades
enriquecimento curricular, conseguiu-se direcionar as mesmas na vertente aquatica, para além

das ja existentes, proporcionando uma ampliagéo das teméticas abordadas.
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Primeiros Socorros Pediatricos

Em parceria com IEFP e através do Sr. Comandante dos Bombeiro de Borba
Joaquim Branco foi promovida a Ag&o de Formagéo de Primeiros Socorros Pediatricos.

Esta formacdo foi criada no sentido de atender as necessidades de quem
mantem contacto com crianga, desde a prevencéo dos acidentes até a sua resolugéo.
E teve como principal objetivo aperfeicoar competéncias fundamentais para os primeiros
socorros pediatricos em situacdo de acidente ou de doenca.

O Municipio de Borba aposta na formagao continua dos seus trabalhadores de
modo a garantir a qualificagdo dos trabalhadores de todos os setores.

IEFP - Centro Qualifica do IEFP

Em outubro, decorreu no Saldo
Nobre uma sessdo de informacdo e
esclarecimentos conduzida pela Dra.
Matilde Belo, aos trabalhadores do
Municipio de Borba, sobre as certificagdes
do Centro Qualifica do IEFP, Instituto de
Emprego e Formacao Profissional.

Traduzindo-se em mais de uma

dezena de inscricdes por parte dos
trabalhadores para aumentarem o nivel de escolaridade.
O Municipio tem vindo a apostar na formagio e capacitacdo dos seus

trabalhadores, por isso esperamos que em 2025 existam mais trabalhadores com uma

maior qualificagéo escolar e profissional.
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CCDR Alentejo - Centro Qualifica AP

Em 2021 foi criado o Centro Qualifica Administragdo Puablica na Comissdo de
Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo com o objetivo de responder as
necessidades de qualificacéo dos trabalhadores que exercem fungdes publicas na administragdo
central e local.

Em 2023 foi celebrado o protocolo de colaboracao entre o Municipio de Borba e a CCDR
Alentejo e desde entdo, tem sido um instrumento fundamental para o desenvolvimento
profissional dos trabalhadores permitindo-lhes obter uma qualificagio escolar e/ou profissional
através de percursos de educacéo e formagao de adultos e/ou do reconhecimento, validacéo e
certificacdo das competéncias (RVCC) adquiridas ao longo da vida.

No final de 2023 foram certificadas doze trabalhadoras.

Esta qualificacéo teve efeitos muito proveitosos em duas trabalhadoras que mudaram a

sua categoria profissional de assistente operacional para assistente técnica em 2024.

Carmen Santos Milena Silveira

Convidamos a titulo de curiosidade a ouvir os testemunhos daqueles que ja passaram

por esta experiéncia através do link hitps://www.instagram.com/p/C9VS9zeNGQB/
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Protocolo de Cooperacao - Entre Significado e Municipio de Borba

Em marco de 2024 na sequéncia do diagndstico de necessidades de formacéo

estabelecemos uma parceria com a Significado — Consultoria, Formacéo e Informética, Lda.

Este protocolo tem como objetivo, promover a formagio modular, aprofundar as
competéncias dos trabalhadores, tendo em vista o exercicio de uma ou mais atividades
profissionais, uma melhor adaptagéo as mudangas tecnolégicas e organizacionais e o reforco da
empregabilidade. Promover a realizagéo e a certificacdo de unidades de competéncia (UC) e ou
de unidades de formagdo de curta duragdo (UFCD) com finalidade e duracdo flexiveis e
adaptadas as necessidades e disponibilidade do trabalhador, num contexto de aprendizagem ao
longo da vida. Possibilitar a concluséo de qualificagées incompletas previamente obtidas através
de outras modalidades de educagéo e formacéo do Sistema Nacional de Qualificagdes (SNQ)
ou de processos de Reconhecimento, Validagdo e Certificagdo de Competéncias (RVCC).
Permitir a realizacdo e a certificacdo de percursos de formagio de curta e media duragao,
previamente organizados, de modo a dar uma resposta com coeréncia e relevancia para o

mercado de trabalho.
Sintese de execugédo das atividades formativas em 2024

O levantamento de necessidades de formagado é essencial para a recolha de
informac&o relevante e consistente que deve ser usada para propor agbes eficazes de

formacao e promover o desenvolvimento dos trabalhadores.

Em 2024 através de contacto direto e continuo com as chefias de cada unidade
organica foi feito os levantamentos internos de necessidade formativas. As atividades

formativas de 2024 tiveram um custo de cerca de 5535€

Quadro 1 - Agoes Planeadas e Realizadas

Plano de formagdo continua

Planeadas - 100 Realizadas - 65
Formacdo a Medida
Planeadas - 1 Realizadas -1

Formagdio de Motoristas

Planeadas -2 Realizadas — 1
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Grafico 1 - Agoes Planeadas e Realizadas
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As atividades formativas foram repartidas em trés categorias, como demonstra o Quadro
1, onde existe um volume mais acentuado na formagao continua.

Foram planeadas mais de 100 agbes formativas sendo que foram realizadas 67 das
mesmas, existiram algumas desisténcias por parte dos trabalhadores para fazerem face a
atividades decorrentes do posto de trabalho a que estavam afetos.

No entanto, consideramos bastante boa a aderéncia dos trabalhadores ao plano de
formag&o anual/mensal proposto pela Unidade Juridica de Gestdo Administrativa e Fiscalizagéo.

Quadro 2 - N° de Agdes por Entidade Certificada

Entidade Formadoras Certificadas Acodes
Realizadas

AMA 13
CIMAC 10
NAU 8
CENTRO DE RESPOSTA INTEGRADAS 7
INCURSO 5
QUADROS E METAS 5
GRUPO ACADEMY 4
ESCOLA DE TURISMO PORTALEGRE 3
IEFP 3
FEFEAL 2
IGAP 2
ANACOM 1
CAPACITAR 1
CENJOR 1
GNOSIS 1
SILABAS DIARIAS 1
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Grafico 2 - Entidades Formadoras Certificadas
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Estas séo as entidades formadoras com quem realizamos mais agbes formativas ao longo do
ano de 2024. Destacam-se a AMA e com a CIMAC.
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A evolugéo de participagdo em acées de formagio

Face a evolugéo do nimero de inscrigdes nas acdes de formag&o, como podemos observar no
gréfico circular, em 2024 a categoria que mais aderiu as acdes proposta foi a de assistentes
operacionais.

Grafico 3 — Percentagem de trabalhadores que frequentaram a formagao por categoria
2024

16,15%  L04%

3,65%

15,63% 56,77%

BMAC MENC mAT »CT mTS mCD

Tal volume traduz-se no resultado da estratégia adotada de apostar em formagdes com curta
carga hordria para que possamos retirar os trabalhadores de cada setor de atividade sem que
seja posta em causa o desenvolvimento dos trabalhos e assim existir uma gestdo organizadas
dos recursos humanos para fazer face a questio de escassez de tempo.

12
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OBJETIVOS DO PLANO DE FORMACAO

A formagéo profissional & um elemento decisivo no desenvolvimento das organizagbes
autarquicas. Numa época em que a capacidade de adaptacéo a mudanga continua a ser, cada
vez mais um elemento essencial do sucesso, levar em consideragdo as necessidades dos
trabalhadores, tendo em conta os objetivos, é desejavel alcangar niveis de qualidade, eficiéncia
e eficacia compativeis com os desafios com que diariamente autarquia se confronta.

Em 2025 iremos dar continuidade a um processo formativo. No entanto, face a mudanga
de chefias em todas as unidades procurou-se no plano de 2025 adaptar a forma de comunicar
as formagbes disponiveis, para que todos os trabalhadores sem excecgdo possam usufruir das

mesmas oportunidades.

A nivel das chefias, tendo presente também o impacto das mesmas nas equipas, vamos
incidir em competéncias como a gestdo de stress, autonomia, lideranga, motivacéo, para que
possam ser essenciais ao desempenho das suas fungées e & melhoria do desempenho dos
trabalhadores que dirigem.

Na elaboragdo deste Plano de Formagdo de 2025 temos em consideragéo que existe
uma enorme escassez no recrutamento de trabalhadores operacionais especializados, na
Administragéo Ptiblica, por isso, o plano de agdo ser reforcar a formacéo nesse grupo de
trabalhadores para que possam ser mais eficientes e produtivos nas fungdes que se encontram

a exercer.

A formacéo continua, promove a melhoria nas competéncias profissionais através do
aumento dos conhecimentos.

Neste sentido, os objetivos da formagao para 2025 serzo a elevagéo das competéncias
dos trabalhadores com vista & aplicagdo dos conhecimentos adquiridos no desempenho
profissional diario, uma vez que o resultado da organizacéo depende da formacgéo que lhes é
facultada.

13
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DIAGNOSTICO DE NECESSIDADES DE FORMAGAO

Anualmente é realizada uma andlise da formagdo, com base num Diagnéstico de
Necessidades de Formacéo, que permite identificar as areas que carecem de atualizagio ou de
conhecimentos e desenvolvimento de competéncias, pretendendo congciliar as necessidades de

cada unidade organica com as expectativas e as motivagbes dos trabalhadores.

No inicio do més de dezembro, promoveu-se o levantamento de necessidades de
formac&o através do preenchimento de um inquérito on-line.

Mediante esta andlise é disponibilizado mensalmente aos trabalhadores um vasto leque
de agdes de formagio que possibilita a sua frequéncia no seu trabalho diari, optando por
formagdes online, ou entio formacgdes presenciais, consoante a disponibilidade dos
trabalhadores.

As respostas a esse inquérito foram parte fundamental da elaboracdo do Plano de
Formacao para 2025.

Neste sentido, apresentamos esta tabela que demonstra as necessidades de formacao
apresentadas pelos trabalhadores do Municipio de Borba, tabela essa que, podera sofrer
alteragbes caso algum dos trabalhadores pretenda uma formagéo especifica na area em que
desempenha funges.

Lista de agdes de Formagéo _‘

| ABAAG ‘
A Tramitacdo do Procedimento Concursal de Pessoal o

Alteracdes Climéaticas na vertente do encaminhamento das aguas pluviais- Bacias de Retencio

Arquitetura Paisagistica

Atendimento ao Cidadio

Atendimento e Técnicas de Comunicagio

Avaliagiio de impacte ambiental

BIM (Modelagem de Informagiio da Construgio)
Fean— —
| cAM

CCP - Empreitadas
“Ciberseguranga

Cédigo de Procedimento Administrativo
| Cédigo dos Contratos Pablicos

| Competéncias Digitais

' Comunicagao e Relagio no Contexto Educativo

Curso para Auxiliares em Fungdes de Apolo Educativo

f

|

!

| Da Resolugio de Expropriagdo a Adjudicagio da Propriedade
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ﬁscentralizagﬁo e Transferéncias de Competéncias no Ambito da Educacio, Salide e Ag¢io Social

| Desenvolvimento de Competéncias para a Administragao Publica

Desporto nas Autarquias

Direito para Nao Juristas

| Divisao em Propriedade Horizontal

' Enquadramento Legal da Protecao Civil

' Faturagédo Eletrénica

Ferramentas e Instrumentos de Gestio Territorial

Folha de Céiculo - Funcionalidades avangadas

| Gestdo de Projetos

! ———
| Gestido de Tesouraria

Gestio do Stress e do Tempo

Gestor de Contrato
Habitacdo
Inovagio e Lideranca

Legislacdo Laboral

. LTFP - do Recrutamento & Aposentagio

" Manobrador de empilhadores

|' Manobrador de motosserra

| Manobrador de Maquinas em Obra
| NAVISWORK
Necessidades Educativas Especiais (NEE)

movagﬁo e Lideranca

i O Contrato de Empreitadas de Obras Publicas

' O Controlo Interno da Administragdo Publica e o Plano de Gestdo de Riscos

i O Protocolo

Ordenamento do Territério e Gestédo de Riscos - Uso de Ferramentas SIG

| Ordenamento do Territorio e Protegao Civil

Os Municipios e a Eficiéncia Energética: implementagio de projetos_de Autoconsumo Coletivo e Comunidades
| de Energia

" Participagéo e Cidadania

" Planeamento e Gestido de Formagio

Plano de acio paré a vléiléncia e controlo da Vespa velutina em Portugal
Portal Base e Contratagdo Publica Eletrénica
" Préticas de atividade fisica para a promogéo da gerontomotricidade

| Praticas de comunicagéo, media marketing e redes sociais

Preparar Candidaturas ao Portugal 2030

 Prestagio de Contas nas Autarquias

' Prevencéo de Bullying em Contexto Educativo

Primeiros socorros

Primeiros Socorros Pediétricos

Procedimentos de Legalizagio Urbanistica no Regime Juridico da_Urbanizagao e Edificagdo (RJUE)

Processamento de Vencimentos, Suplerhentos e Outros Abonos

" Protocolo Autirquico

" Psicomotricidade Infantil

i Regime de Férias, Faltas e Licengas na Lei Geral do Trabalho em Fungdes Puhblicas
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[ Regime Juridico do Licenciamento Zero

Regras orgamentais e classificagio

| Regulamento Geral do Ruido

Regulamentos Municip_ais
. REVIT
Seguranga e Sadde no Trabalho

' Seguranga Contra Incéndios em Edificios - 1 categoria de risco
| SKETCHUP )

| SIADAP

' Sinalizagao e Prevengao do Bullying e Violéncla Escolar

' Topografia

Turismo e Marketing Territorial
' Urbanismo ~ Introdugio as Ferramentas SIG
| Vigilantes TCC

" Vulnerabilidade Sismica
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Inquérito de Avaliagédo da agdo de formagéo de 2024

Miunicipio de Borba
b s cmBorhact

Uit | i, da CartEs. Pt

Inquérito de Avaliagio das Agdes de FormacSo

Formando/a:

Asuaopm’iue muito importante, pois mmmammdem&mnﬁmeuaﬁmmdm
programas e dos métodos emagﬁesﬁﬂuasﬁs&ﬂemump@aup;ﬁommejademdomﬁomam
opiniSo.

1- Qual o grau de satisfacio refativamemte 3 ag3o de formagio que frequentou?

® © @

2 ] O
2 - Mo ambito do formador existiu dominio e dlareza na abordagem das matérias tratadas?
Instisicito Pouco smsie Suiofd Mhito satsfeito
- = - ]
3 - acmfidade & adequagio das instalagbes e equipamentos utifizados ?
Insatisfetbo Pouce sotisfeito Satisfeito Miukto Satisfeito
O £ O

4 - As suas expetativas foram cumpridas com a frequéncia das ages de formarSo?

|ma§2ao Pouco setisfeito &E?m Mmo@atﬁem

- - )

5 - Emumero areas de interesse para a reafizacio de formacdes futuras?

& - Quais o5 aspetos que podeny ser melhorados?

7- Acrescente outras informages que considere pertinentes aferir.

Grata pela sun particpogio.

iy dir Barba

b il Rapiilek, 7IS0- 165 Db, Portigal
Tohenr (WS 116 RS0
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Questionario de Necessidades Formativas de 2025

#unicipio de Sorba
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Borba
Necessidades formativas 2025
Formando/fa:
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2 - Existiu qualidade & adequacio das instalagies e equipamentos utifizados ?

© D © ®
Ineatisheito PFouco satisfeito Satisfeivo Muito satisfeito
-] () O ]
3- umemuﬁvaﬁfammmpﬁdnmaﬁtqu&cb&sx&sdebmaﬁo?
@ o ®
lnsatisfeito Pouco sptirfeito Setisfero Muito satisheio
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4- leaagiodefomagioqnemaismehtnesmeaqm menos the interessou?

$ - Enumero dreas de interesse para a realiracio de formagoes futuras?

6 - Quais os aspetos que podem ser methorados?

7 - Acrescente outras informagdes que considere pertinentes aferir,

Grate pels zim pasticipesso.

Mumichple de Sorde.
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PLANO DE FORMAGAD,2025
Borba

O presente plano foi elaborado tendo em conta o Decreto-Lei n° 86/2016, de 29 de
dezembro, que define o Regime de Formagéo Profissional na Administragdo Publica e o Decreto
Lei n® 173/2019, de 13 de dezembro.

Para 2025, o orgamento para despesas com formag&o profissional dos trabalhadores

deste Municipio esta estimado em 7.950€.

O plano de formagéo devera ser aprovado pelo Presidente de Camara e publicado no

site do Municipio.

APROVAGCAO

O Presidente da Camara,

Em 29 de dezembro de 2024
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