CADERNO DE
ENCARGOS

PROCEDIMENTO POR CONSULTA PREVIA

PROCEDIMENTO N.° 38/26

Alinea c) do n.° 1 do art.° 202 do Cédigo dos Contratos Publicos

“Aquisicao de Plataforma de gestao global municipal de
educacao”

CPV: 72212218-0 Servicos de desenvolvimento de software para gestao de licengas

O

Borba

municipio

Borba faz bem!

www cm-borba.pt | n. @ 1 Y@ | APP

2026,DOCS,I,CE,36 15-06-2026

*
s

y




9 CADERNO DE ENCARGOS

Nome do s = . . =
e — Aquisicdo de Plataforma de gestdo global municipal de educacéao
Processo P_DAFO007 - 38/26
Borba Unidade Caderno Encarg. N.°
P Oraani UNIDADE ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA
municipio ganica DOCS/|/CE/ 36
iNDICE
CAPITULO| DISPOSI(}OES L L L AT —— 3
Clausula 1.2 OBJETO. ... e 3
CIAUSUIA 2.2 CONMIATO ...ttt ettt e et e e e e ee e et e e e e e e enne e e nee 4
(O = T LU= TR = o OSSP 5
CAPITULOII OBRIGA(}OES CONTRATUAIS ... s s s ms e r e s sm e e 5
SECGAO | OBRIGAGOES DO FORNECEDOR.........uiiiiiiiiie ettt ettt r e e e nee e e 5
Subseccao.] DiSPOSICOES JETAIS wwsmmmmmmmsrmimmrsmr s s o e S ey S A e T s 5
Clausula 4.2 Obrigacdes principais do forneCedor...... .. ... oo 5
Clausula 5.2 Prazo de prestag&o dO SEIrVIGO .......oooi i 5
Clausula 6.2 Conformidade e Operacionalidade doS bens .............coooiiiiiiiiiiiiiiii e 6
Clausula 7.2 Entrega dos bens objeto do contrato........... ..o 6
SUDBSECGEO I DEVEI A€ SIQUIO.......cooeeeeeeee ettt e e 6
Clausula:820bjeto:do deVer de SIgUO . .cxsmmmsmmmm s o s e oS TR ees s oyt 6
Clausula 9.2 Prazo do dever de SIgilo ... . ..o e 7
SECCAO || OBRIGACOES DO MUNICIPIO DE BORBA ...t e e 7
Clausula 10.2 Pregogontratual ... coocmvn v v d
(0112 (01101 P= T [ Il @101 [0 [(e101 =130 (=T o 7= £= 1111=] 11 )N 8
CAPITULO Il PENALIDADES CONTRATUAIS E RESOLU(;I:\O ........................................................ 8
Clausula 12.2 Penalidades CONratUais ...........c..oiiiiiieie e e e e e 8
ClAUSUIA 13,2 FOIMGA M@IOK ... e ns s s nmnmnnsnnnn 8
Clausula 14.2 Resolugéo por parte do Municipio de Borba ..o 9
Clausula 15.2 Resolug¢éo por parte do prestador de SErViGOS..........ooiiiiiiiiiiiiie e eecieie e eeie e e enees 10
CAPITULO IV CAUQI:\O E SEGUROS issussswseronssmvmmssosms e s es 16530 8 e e v S s s e s v s S s s 10
Clausula 162 CaUCAO0 .«.uxxissssrissvmismsnmmmmsssrsimmamis s svossssasssasrasvivs s saiasnssvsi s o nss e sssnoanssaatesssssnavnns 10
ClAUSUIA 17.3 SEQUIOS ...t e oot e e e e e e e e e aeee e e e e ae e e e e e e e aeee e e nneas 10
CAPITULO V RESOLUQZ\O IS T INTRIR e iAo s 1
Clausula 18.2 FOro Competente .. ... ..o i 11
CAPITULO VI DISPOSI(}OES IFINALS i ssssssnsnnsnsnnnssnss srsmsnss sxsiss s s nsn s E oSS AR SR SRR s A AR SRR R 1
Clausula 19.2 Subcontratacéo e cesséo da posicao contratual ... 11
Clausula 202 Comunicagdes € NOTICAGOES...........eeeeeeeeeeeee s nnnen 11
CGlausulai21.2 ContagemMidos PrAZOS wu-sutuisi e oii s kit e 8L kel e ok S S e S S B b S S A 11
Clausulai22 2 |.egislacas apliCavell.....coovnmmumnmmimas ey asser s 11
Praga da Republica 7150-249 Borba e Portugal Telef (+351) 268 891 630 o fax (+351) 268 894 806
geral@cm-borba.pt Nif 503956546

DIO78EO01

2026,DOCS,I,CE,36 15-06-2026 Pag. 2 de 12



CADERNO DE ENCARGOS

Nome do

e — Aquisicdo de Plataforma de gestdo global municipal de educagao

Processo P_DAFO007 - 38/26
Borba Unidade Caderno Encarg. N.°
Borandl [Pl UNIDADE ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA
municipio d DOCS/I/CE/ 36
CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS
Clausula 1.2
Objeto

1. O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na

sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a aquisi¢do de Plataforma

de Gestdo Global Municipal de Educac¢ado, de acordo com as Clausulas Técnicas (Anexo ),

anexas a este Caderno de Encargos.

2. O objeto do contrato engloba:

a)

b)

d)
e)
f)
Q)
h)

Criacdo de acesso a plataforma e a integragdo dos sistemas ente 0 Municipio de Borba € o

Agrupamento de Escolas de Borba,;

Formacgdo dos técnicos envolvidos;

Atualizagbes do Software sempre que necessario;

Assisténcia técnica via telefone e/ou email nos dias Uteis, das 08h30 as 18h00;
Assisténcia técnica presencial sempre que se justifique;

Customizagdo da plataforma e adequacgao a imagem pretendida pelo Municipio de Borba;
Manutencdo corretiva nos médulos licenciados;

Custos com o datacenter onde esta alojada a plataforma;

Apoio no carregamento de informacdo e configuragdes iniciais, inclusive as migragdes de

dados consideradas necessarias;

3 Toda a documentagéo, incluindo a proposta, manuais, relatérios e as interfaces de software tem

de que ser em Portugués.

Médulos de gestdo da plataforma

Municipal:

Estrutural (configuragdo da plataforma, carregamento de dados e utilizadores);
Acao Social Escolar;
Refei¢cdes Escolares;
Candidaturas Online;

Espaco e Parque Escolar;
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e Notificagdes/ Comunicacdes;

e Gestdo de pessoal ndo docente;

e Dashboard indicadores

Escolar:

e Sistema de Gestao (bar, papelaria e portaria);

e Sistema de Gestdo da Unidade Organica (gestdo de alunos, vencimentos, contabilidade,

inventario, plano anual de atividades e helpdesk ao longo do ano escolar);
e 750 cartoes;
e Hardware necessario ao normal funcionamento do sistema.

3. Objeto do contrato abrange ainda servigos de instalagdo e integracdo dos sistemas entre o
Municipio de Borba e o Agrupamento de Escolas de Borba, assim como a respetiva formacgéo e

apoio técnico ao longo da duragéo do contrato.

Clausula 2.2

Contrato
1 - O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e 0s seus anexos.
2 - O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissGes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo

6rgédo competente para a decisdo de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retifica¢des relativos ao Caderno de Encargos;
c) O presente Caderno de Encargos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a respetiva prevaléncia
€ determinada pela ordem pela qual ai s&o indicados.

4 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato e seus
anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o
disposto no art.° 99.° do Cédigo dos Contratos Publicos (CCP) e aceites pelo adjudicatario, nos

termos do disposto no art.° 101.° desse mesmo diploma legal.
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Clausula 3.2

Prazo

O contrato mantém-se em vigor a partir da sua assinatura e tem uma duragdo de 36 meses em
conformidade com os respetivos termos e condi¢gdes e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigacdes
acessorias que devam perdurar para além da cessacgéo do contrato.

CAPITULO II
OBRIGACOES CONTRATUAIS

SECCAOI
OBRIGAGOES DO FORNECEDOR

SUBSECGAO |
DISPOSICOES GERAIS

Clausula 4.2

Obrigagoes principais do fornecedor

1. Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislacdo aplicavel, no presente Caderno de
Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para o fornecedor as
seguintes obrigacdes principais:
a) Obrigacdo de prestar os servigos identificados na proposta;
b) Obrigacao de instalacao e integracdo dos sistemas identificados;
c) Obrigacdo de garantia técnica ao longo do contrato

2 - A titulo acessorio, o fornecedor fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos 0s meios

humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios € adequados ao fornecimento dos

bens, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacdo necessario ao perfeito
funcionamento dos mesmos

Clausula 5.2

Prazo de prestacao do servico

A prestacdo de servigos tera a inicio em setembro de 2026 e tera uma duragdo de 36 meses.
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Clausula 6.2

Conformidade e Operacionalidade dos bens

1- O fornecedor obriga-se a entregar ao Municipio de Borba os bens objeto do contrato com as

caracteristicas e especificagdes previstas nas clausulas técnicas do Caderno de Encargos,

2 - Os bens objeto do contrato devem ser entregues em perfeitas condi¢des de ser utilizados para os
fins que se destinam e dotados de todo o material de apoio necessario a sua entrada em
funcionamento.

3 - Ofornecedor é responsavel perante o Municipio de Borba por qualquer defeito ou discrepancia dos

bens objeto do contrato que exista no momento da entrega.

Clausula 7.2

Entrega dos bens objeto do contrato

1 - Os bens objeto do contrato devem ser entregues no Agrupamento de Escolas de Borba Centro

Escolar) e no Edificio dos Pagos do Concelho do Municipio de Borba.

2 - O fornecedor obriga-se a disponibilizar, simultaneamente, com a entrega dos bens objeto do
contrato, todos os documentos, que sejam necessarios para a boa e integral utilizacdo ou

funcionamento daqueles.

3 - Com a entrega dos bens objeto do contrato, ocorre a transferéncia da posse e da propriedade
daqueles para o Municipio de Borba, bem como do risco de deterioragdo ou perecimento dos

mesmos, sem prejuizo das obrigagdes de garantia que impendem sobre o fornecedor.

4 - Todas as despesas e custos com o transporte dos bens objeto do contrato e respetivos documentos
para o local de entrega sdo da responsabilidade do fornecedor.

SUBSECGAO I
DEVER DE SIGILO

Clausula 8.2

Objeto do dever de sigilo

1 - O prestador de servigos deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentagao, técnica e
nao técnica, comercial ou outra, relativa ao Municipio de Borba, de que possa ter conhecimento ao

abrigo ou em relagdo com a execuc¢do do contrato.
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2 - A informacdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e

exclusivamente a execug¢éo do contrato.

3 - Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtengao pelo prestador de servicos ou
que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de

autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 9.2

Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 anos a contar do cumprimento ou
cessacao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujei¢do subsequente a quaisquer deveres
legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio
ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

SECCAOII
OBRIGAGOES DO MUNICIPIO DE BORBA

Clausula 10.2

Preco contratual

1 - O precgo base do presente procedimento é 43.500,00€ (quarenta e trés mil e quinhentos euros),
sendo o montante maximo que o Municipio se dispde a pagar pela execugdo de todas as
prestacdes que constituem o objeto do contrato.

2 - Pela prestacdo dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, o Municipio de Borba deve pagar ao
prestador de servigos o pre¢o constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em

vigor, se este for legalmente devido.

3 - O preco referido no n.° 1 inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade ndo
esteja expressamente atribuida ao contraente publico, incluindo as despesas de alojamento,
deslocacao de meios humanos, despesas de aquisi¢io, transporte, armazenamento e manutengio
de meios materiais bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas registadas,

patentes ou licengas.
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Clausula 11.2

Condic6es de pagamento

1 - A quantia devida pelo Municipio de Borba, nos termos da clausula anterior, deve ser paga até 30

dias, apos apresentagao e confirmagéo da respetiva fatura.

2 - Em caso de discordancia por parte do Municipio de Borba, quanto aos valores indicados nas
faturas, deve este comunicar ao prestador de servigos, por escrito, os respetivos fundamentos,
ficando o prestador de servigos obrigado a prestar 0s esclarecimentos necessarios ou proceder as

devidas regularizagdes.

3 - Desde que devidamente emitida e observado o disposto no n.° 1, a fatura sera paga através de

cheque ou de transferéncia bancaria.

CAPITULO Il
PENALIDADES CONTRATUAIS E RESOLUCAO

Clausula 12.2

Penalidades contratuais

1- Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do prestador de servigos, o Municipio de
Borba pode exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 20% do valor do contrato.

2 - As penas pecunidrias previstas na presente clausula ndo obstam a que o Municipio de Borba exija

uma indemnizacao pelo dano excedente.

Clausula 13.2

Forca maior

1 - N&o podem serimpostas penalidades ao prestador de servigos, nem € havida como incumprimento,
a ndo realizagdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de
caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva
realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da

celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2 - Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou

administrativas injuntivas.

3 - Nao constituem forga maior, designadamente:
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a) Circunstancias que ndo constituam forga maior para os subcontratados do prestador de

servigos, na parte em que intervenham,;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos

seus subcontratados;

c¢) Determinagbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servigos de deveres ou 6nus que

sobre ele recaiam;

d) ManifestagBes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servicos de normas

legais;

e) Incéndios ou inundagBes com origem nas instalagées do prestador de servigos cuja causa,
propagacao ou propor¢des se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de

normas de seguranga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servicos ndo devidas a

sabotagem,;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4 - A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forgca maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

5 - A forca maior determina a prorrogacédo dos prazos de cumprimento das obrigagdes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da

forga maior.

Clausula 14.2

Resolucgéo por parte do Municipio de Borba

1- Sem prejuizo de outros fundamentos de resolug¢do previstos na lei, 0 Municipio de Borba pode
resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o prestador de servigos violar de forma grave

ou reiterada qualquer das obriga¢des que Ihe incumbem.

2 - O direito de resolugao referido no numero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada ao
prestador de servigos.
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Clausula 15.2

Resolugao por parte do prestador de servigos

1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugio previstos na lei, o prestador de servigos pode
resolver o contrato quando qualquer montante que Ihe seja devido esteja em divida ha mais de 6

meses ou 0 montante em divida exceda 25% do prego contratual, excluindo juros.
2 - O direito de resolugao é exercido por via judicial.

3 - Nos casos previstos no n.° 1, o direito de resolugéo pode ser exercido mediante declara¢do enviada
ao Municipio de Borba, que produz efeitos 30 dias apés a rece¢do dessa declaracao, salvo se este
ultimo cumprir as obrigagdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver

lugar.

4 - A resolugdo do contrato nos termos dos numeros anteriores ndo determina a repeticdo das
prestagdes ja realizadas pelo prestador de servigos, cessando, porém, todas as obrigacdes deste

ao abrigo do contrato.

CAPITULO IV
CAUCAO E SEGUROS

Clausula 162

Caucao

N&o é exigida caucdo nos termos da alinea a) do n.° 2 do art.° 88.° do CCP.

Clausula 17.2

Seguros

1 - E da responsabilidade do adjudicatario a cobertura, através de contratos de seguro, dos riscos

relativos ao fornecimento e/ou prestacdo de servigos a realizar no presente procedimento.

2 - O Municipio de Borba pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da
celebracdo dos contratos de seguro referidos no nimero anterior, devendo o adjudicatario fornecé-

lo no prazo solicitado.
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CAPITULO V

RESOLUGAO DE LITiGIOS

Clausula 18.2

Foro competente

Para resoluc&o de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo de Beja, com expressa renuncia a qualquer outro.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

Clausula 19.2

Subcontratacdo e cessdo da posigdo contratual

A subcontratacdo pelo prestador de servigos e a cessio da posigdo contratual por qualquer das partes

depende da autorizagdo da outra, nos termos do CCP.

Clausula 20°

Comunicacgdes e notificagdes

1- Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicacdes
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o domicilio ou

sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2 - Qualquer alteragdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a
outra parte.

Clausula 21.2

Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 22.2

Legislacao aplicavel

O contrato é regulado pela legislacdo portuguesa.
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Aprovado pelo 6rgdo competente.

O Presidente da Camara,

2D prlla

Pedro Duarte Abelho Grego Esteves
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